Те ЖЕҢ УУЛА ШЕШУ ANA 


通过 任 一 项 华为 职业 认证 ， 您 即 可 在 华为 在 线 学 习 网 站 (P11p:/AeQ9ming.huawei.com/cn) (享有 如 下 特权 : 





1、 华 为 E-learning 课程 学 习 

a AR: 所 有 华为 职业 认证 E-Learning 课 程 ， 扩 展 您 在 其 他 拉 术 领域 的 扩 术 知识 

п 方式 : 请 提交 您 的 “华为 账号 ”和 注册 账号 的 “email 地 址 ”到 Leamingehvaweicom в. 

2、 华 为 培训 教材 下 载 

п AR: 华为 职业 认证 培训 教材 + 华为 产品 技术 培训 教材 ， 覆 革 企 业 网 络 、 存 储 、 安 全 等 诸多 领域 

п ”方式 : Буар, EA “EIR FI ， 在 具体 课程 页 面 即 可 下 载 教材 。 

3、 华 为 在 线 公 开课 (LVC) 优 先 参 与 

п 内容: 企业 网 络 、UC&C、 安 人 全、 存储 等 诸多 领域 的 职业 认证 课程 ， 华 为 讲师 授课 ， 开 班 人 数 有 限 

0 ”方式 : 开 班 计划 及 参与 方式 请 详 见 LVC 排 期 : 
hilp://supporl.huqwei.com/legrnino/NovioqtionActiionti!icreoleNovi# novi[lid]= 1ó 

4、 学 习 工 具 eNSP 

п CNSP [Enterprise Мемо Simulation Platform), 是 由 华为 提供 的 免费 的 、 可 扩展 的 、 图 形 化 网 络 仿 
真 工具 。 主 要 对 企业 网 路 由 器 和 交换 机 进行 硬件 模拟 ， 完 寺 呈 现 真实 设备 实景 ; 同时 也 文 持 大 型 网 络 
模拟 ， 让 大 家 在 没有 真实 设备 的 情况 下 也 能 够 进行 实验 测试 。 

另外 , 华为 建立 了 知识 分 对 平台 华为 认证 论坛 。 您 可 以 在 线 与 华为 技术 专家 交流 技术 ， 与 其 他 考生 分 圣 考 试 

经 验 ， 一 起 学 习 华 为 产品 技术 。_( http://support.huawei.com/ecommunity/bbs/list 2247.html ) 
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本 文档 提 及 的 其 他 所 有 商标 或 注册 商标 ， 由 各 自 的 所 有 人 拥有 





华为 统一 通信 认证 系列 教程 HCNA-UC 


华为 认证 统一 通信 助理 网 络 工程 师 


V2.0 


2014-01-16 版权 所 有 @ 华为 技术 有 限 公 司 2013。 第 2 页 , 共 157 页 
你 留 一 切 权利 。 





NG 


HUAWEI HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 


华为 认证 体系 介绍 


依托 华为 公司 雄厚 的 技术 实力 和 专业 的 培训 体系 ， 华 为 认证 考虑 到 不 同 客户 对 ICT 技 术 不 
同 层次 的 需求 ， 致 力 于 为 客户 提供 实战 性 、 专 业 化 的 拉 术 认证 。 

根据 ICT 技 术 的 特点 和 客户 不 同 层次 的 需求 ， 华 为 认证 为 客户 提供 面向 十 二 个 方 回 的 三 级 
认证 体系 。 其 中 UC 方 向 三 个 等 级 的 认证 具体 描述 如 下 。 

HCNA-UC (Huawei Certified Network Associate-Unified Communication, 化 为 认 
证 统一 通信 工程 师 ) 主要 面向 中 小 型 企业 统一 通信 网 络 维护 工程 师 ， 以 及 其 他 希望 学 习 通 信 
网 络 知识 的 人 士 。HCNA-UC 认 证 在 内 容 上 涵盖 传统 语 首 通 信 、VolP (Voice over IP) #8 
信和 网 络 通用 基础 知识 以 及 华为 统一 通信 和 解决 方案 、eSpace UC1.1 产 品 特性 和 基本 配置 维护 。 

HCNP-UC (Huawei Certified Network Professional-Unified Communication， 华 为 
认证 统一 通信 资深 工程 师 ) 主 要 面 回 大 中 型 企业 通信 网 络 维护 工程 师 、 网 络 设 计 工 程 师 以 及 和 硕 
望 系统 深入 地 掌握 统一 通信 技术 的 人 士 。 

HCIE (Huawei Certified Internetwork Expert-Enterprise, 华为 认证 互联 网 络 专家 ) E 
在 培养 能 够 熟练 掌握 各 种 通信 网络 技 术 ; 精通 华为 统一 通信 关口 的 维护 、 诊 断 和 故障 排除 ; 
具备 大 型 通信 网 络 规划 、 设 计 和 优化 的 通信 网 络 大 师 。 

华为 认证 协助 您 打开 行业 之 窗 ， 开 局 改变 之 门 过 几 立 在 ICT 世 界 的 潮 头 浪 尖 |! 
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HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 
_— = 
ВЈ = 


本 书 为 HCNA-IHUCA 认证 培训 实验 指导 书 ， 适 用 于 准备 参加 HCNA-IHUCA 考试 的 学 
员 或 者 希望 系统 掌握 通用 通信 协议 原理 及 其 在 华为 espace 统一 通信 系统 上 实现 的 读 


=- 
本 书 共 包 含 八 个 章 三 ， 由 浅 入 深 地 介绍 了 华为 统一 通信 产品 的 特点 不 9 应 用 、 日 常 配 置 和 
维护 。 


章节 1 首先 简要 介绍 了 eSpace UC1.1 系统 的 管理 员 和 用 沪 操 作 界 面 ， 帮 助 读者 对 华 
为 的 统一 通信 产品 有 一 个 初步 的 认识 。 

章节 2 详细 介绍 了 华为 eSpace UC1.1 的 核心 交换 设备 IP PBX， 以 一 些 典 型 的 呼叫 流 
程 入 门 ， 描 述 了 IP PBX 与 呼叫 相关 的 概念 和 基本 数据 配置 ， 帮 助 读 者 提高 对 统一 通信 
核心 交换 设备 的 部 署 和 配置 能 

章节 3 详细 介绍 了 华为 eypace UC1.1 其 它 功 能 组 件 ， 包 括 用 户 终端 、 接 入 设备 、UC 
应 用 层 功 能 组 件 ， 洱 盖 组 件 功能 描述 、 组 网 原理 、 特 性 参数 等 ， 结 合 丰 富 的 场景 前 述 了 
如 何 利用 华为 统一 通信 产品 实现 各 种 日 常 业 务 ， 帮 助 读 者 提高 统一 通信 产品 终端 用 户 和 
应 用 服务 配置 部 图 的 能 

章节 4 详细 介绍 了 电话 与 用 户 的 业务 特性 及 其 配置 方法 。 通 过 执行 具体 实验 操作 ， 帮 助 
读者 加 深 对 电话 业务 应 用 场景 的 理解 。 

P T.O 详细 介绍 了 语音 邮箱 的 配置 方法 ,espace 01900 系列 网 关 除了 eSpace 01980 
外 都 支持 内 置 的 语音 邮箱 。 本 章 详 细 介 绍 了 UMS 的 配置 方法 , 使 读者 对 UMS 系统 架构 
及 功能 实现 有 更 直观 的 了 解 。 

章节 ó 详细 介绍 了 话 务 台 系统 的 安装 调 测 方法 。 详尽 的 配置 过 程 和 具体 的 呼叫 实验 ,使 
读者 直观 了 解 话 务 台 系统 的 各 个 网 元 的 组 网 关系 ， 以 及 系统 中 不 同 角色 的 功能 和 权限 。 
章节 7 详细 介绍 了 语音 和 多 媒体 会 议 的 预订 和 召集 步骤 , 带领 读者 体验 语音 和 多 媒体 会 
议 召 开 的 全 过 程 ， 切 身 感受 华为 会 议 系统 的 强大 功能 。 

章节 8 简要 介绍 了 华为 eSpace UC1.1 系统 的 常用 维护 手段 以 及 话 单 服务 器 的 调 测 过 
程 ， 帮 助 读者 具备 使 用 网 管 和 维护 工具 进行 日 常 维护 的 能 
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本 书 引 导读 者 循序 渐进 地 掌握 统一 通信 技术 在 华为 产品 中 的 实现 , 读者 也 可 以 根据 目 身 
情况 选择 感 兴趣 的 章 市 阅读 。 


读者 必 备 知识 背景 
为 了 更 好 地 掌握 本 书 内 容 ， 阅 读本 书 的 读者 应 首先 具备 以 下 基本 条 件 : 
° ”了解 语 音 通信 基本 原理 ; 
。 了 解 IP 网 络 基 础 知识 。 
参考 文档 
«е$расе 01900 系列 产品 文档 》; 
«eSpace IAD132E(T) 产 品 文档 》; 
《eSpace EGW1520 企业 网 关 产品 文档 》; 
«е$расе UC 产品 文档 》; 
《eSpqce EMS 产品 文档 》; 
«Huawei IP Phone eSpace 7810&7820&7830&7850&7870&7803X 管理 员 指 南 》 
«HUAWEI SmartCoall 1000 用 户 指南 》 


《SoftCo IP 语音 综合 交换 机 \ 产 品 文 档 》 
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eSpaceUC 党 用 图 标 














PBX 交 换 机 IP PBX 交 换 机 通用 路 由 器 SVN 
话 单 服务 话 务 台 语音 接 入 网 关 局 域 网 交换 机 
үч ғ, @ “В 
Ё 
模拟 电话 IP 电话 传真 机 视频 电话 邮件 服务 





数据 库 
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UMS SmartCall 1000 V100R001C01 
EMS V200R001C03SPC500 


IAD132E(T) V300R001C04SPC500 
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__ Ё. eSpace 统一 通信 的 管理 员 与 用 户 操作 盘面 


r 
1.1 实验 目的 
完成 本 章 实验 后 ， 您 将 能 够 
”登录 U1900 系列 的 Web, LMT 和 命令 行 管理 界面 
° 熟悉 BMU, EMS, UMS, IAD 和 EGW 的 管理 界面 ; 
° 熟悉 U1260，BMU 和 UMS 的 用 户 界 面 。 


1.2 场景 
1.2.1 拓扑 图 


UMS U1900 BMU EMS 
10.77.194.44 10.77.194.41"3 10.77.194.46 10.77.194.49 


N £. 
З» с 





IAD 
10.77.194.50 





EGW1520 PC 
10.77.194.47 D 


Analog Phone 





> N 
г ; 


eS 


EGW 





IP Phone 
10.77.232.141 


Fax 


UC 解决 方案 中 的 网 元 U1900, BMU, EMS, UMS, EGW, МТ, IAD 和 IP 电话 
已 经 安放 完成 ,1 部 门 的 管理 员 需 要 了 解 各 个 网 元 的 管理 操作 界面 。 
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普通 用 户 能 够 通过 BMU 预订 会 议 , 查询 个 人 UC 账号 信息 , 并 通过 UMS 的 用 户 界 
面 管理 语音 、 传 真 留言 。 


1.2.2 基本 信息 
10.77.194.4] View: qdmin/huowei 
U1980 


Config:enable/huawei 
10.77.194.42 Super:super/debug 


View: admin/huawei 
01960 10.77.194.43 Config:enable/huaweil28 
Super:super/debug 


10.77.194.49:8086 | аатіп/Носмеї23 


讲师 在 管理 员 界 面 添 加 用 户 帐号 : 
配置 界面 用 户 帐 号 密码 


置 界 面 务 号 码 ; 


(10.77.194.41) 6101 UMS 帐号 6101 的 
服务 号 码 ; 
开通 无 条 件 转 语音 
邮箱 业务 ; 


6102 普通 终端 





U1960 命令 行 配 | 8100 密码 : huawei 普通 用 户 

置 界 面 及 Web Bu Web 登录 密码 : 

BMU 管理 界面 test huawei UC 帐号 , 开通 UC 
6100 

UMS 管理 界面 6101 123456 UMS 普通 用 户 帐 
6101 
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1.3 eSpace U1980 Е RFA H 
1.3.1 安装 LMT 服务 端 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 掌握 LMT BR mA 222< J3 A o 


过 程 
步骤 1 运行 “LMTServerSetUp.exe” 安 装 LMT 服务 端 软件 。 
步骤 2. ”按照 安装 同 导 完成 安装 。 
---- 结 束 
结果 


大正 确 安 滚 成 功 则 显示 如 下 界面 。 


@ eSpace LET Y100BOO1CO1SPC600 (Build 20130128) 
菜单 ”设置 


арак | 设备 列表 | 系统 信息 | 











IP 地 址 


编号 


登录 时 间 























1.3.2 LMT 客户 端的 设置 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 掌握 LMT 客户 端的 设置 及 设备 的 添加 方法 。 


过 程 
步骤 1. 运行 LMT 服务 端 。 
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R2 ”LMT 客户 端 为 免 安 装 版 ， 双 击 运行 “LMTClient.exe”。 选择 语言 ,输入 LMT 

涯 安装 在 同一 台 PC 上 ， 则 可 填写 “127.0.0.1” 或 者 输 


服务 端 地 址 ， 如 果 服 务 端 和 客户 
入 本 机 的 IP 地址 。 用 户 名 默认 为 admin， 密 码 为 huawei123 


:五 二 。 
Ia Е · 


LMT Яв: 





PRS. Жл 8020), ЯА T PR 


ZAO MEREU ARSAM EME 
人 % оО % г! 7) 
" | 清除 ШЕ PTAS 配置 列 名 











_ 设备 树 | воя | 搜索 | 
“i uk 
= 告警 ID ee 




















选择 “新 建 局 点 ”。 





PRA Bat Ra” FAI “HUAWEI “, ì 
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步骤 95. 输入 局 点 名 , 例如 “shenzhen”。 


тї МЕЕ: 


shenzhen 





步骤 6. 点击 “确定 ”， 则 右 侧 “ 设 备 树 ”下 将 显示 新 增 的 局 点 -shenzhen „815 
“Shenzhen”， 选 择 “增加 设备 ”。 
Ei 
ZAO WSRSOU НЫЛЫП) EME 4 
i % < š O 4, 
ЖЕН | 命令 树 | 搜索 |. 

















чь a 


3018 7. 出 现 如 下 界面 。 和 依次 如 图 填写 信息 ，9S9SH 鉴 权 的 默认 用 户 名 和 密码 是 admin 
和 huawei, 设备 登录 的 用 户 名 、View 模式 和 Config 模式 的 默认 密码 分 别 为 admin, 
һоомеі, «ћоомеі, 4 “Е” . 


请 选择 设备 类 型 : 
请 选择 连接 方式 : 
请 输入 SSH 鉴 可 用 户 名 : admin 

请 输入 SSH 鉴 梭 密码 : seese. 


说 明 : ойсо Vw100R002 圣 列 版 本 和 UAP V100R002C03 . 
V100R002C05 版 本 请 合用 TInat 甬 道 连 接 ! 


BS 3802 IP HB1IL: 10. 77.194. 41 
R: admin 

Мем 19: ...... 

Config 模 忒 密码 : sses 
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“ПООООО U380UUDUIFO0D 10. 7/.194441ППППП 124] 


-结束 


ПЕ. 
Ж 


如 果 设 备 左 侧 的 信号 灯 为 绿色 ， 并 且 以 1 Hz 的 频率 闪 动 的 话 ， 说 明 客 户 端 与 设备 连接 


成 功 。 


如 有 果 设 备 左 侧 的 信号 灯 为 红色 ， 请 查看 失败 原因 ， 并 解决 。 


1.3.3 登录 LMT 的 向 导 式 配置 腹面 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 登录 LMT 客户 端的 同 导 式 配 置 界面 


过 程 
步骤 1. 
112. 
2014-01-16 


Ф 


右键 单 击 设备 eypace 01980 (10.77.194:41) , wi “79552408” . 


系统 (S) ШӘП) НЫЛЫП) 帮助 (E) 
эш к | [= | “TIN 
alh S “ЖМ МЫ) э, 


设 普 树 Сабт ШЕ 
cr E HUAWEI 
日 .图 shenzhen 
М С eSpace 01980(10.77.194.41) 












删除 设备 
收 改 设备 





打开 向 导 式 配置 | 
Тав lues 





ЖА DRR MH. Wi “ERRE Ah ME o 


场景 选择 : 10.77.194.41 3 


- 建 说 焉 开局 元 成 后 的 维护 阶段 使 用 


e5pace Ui980 


V100R001C015PC600 
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步骤 3. ”在线 设备 同步 数据 成 功 。 





ПЕ. 
ж 


成 功 登录 LM 向 导 式 配置 界面 如 下 。 


з ANu € ASAREE: 


10.77.1944Ц{Е8) = e 
DARRE] APRE | MINA | GARB | qea | вази 


RA р: АТА ДЕ E TAERA RR EAA IE- 


eSpace U1980 


алалды 
1“ 


-SG T 


Slol 5 


хай 3 











Wu РАЗА а 

Slot: =- Е 8: = 

Slot: === ЗЕТ: = 

Slot 4: EXU Siats : ОТО 

Slot 2: MRS Slot z ATU пуа" Р 
Slot 1. МСИ тшер Аа EIA 
Slot ü : SMEU 


EDI | ж ALAW O ULAN ө El ТІ 


1.3.4 登录 LMT 的 命令 树 配 置 珊 面 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 登录 LMT 客户 端的 命令 树 配置 界面 ， 并 添加 系统 操作 用 户 。 


过 程 
步骤 1. 右键 单 击 设备 eSpoce 01980 (10.77.194.41) ， 选 择 “ 打 开 命 令 树 配置 ”。 
2014-01-16 
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系统 [5) MÈRA HAHA) 帮助 (E) 


8] @ @ Ф 


_ 设备 树 | 命令 树 | 搜索 | 
日 -图 HUAWEI 
=- shenzhen 


Е dj eSpace U1980(10.77.194.41) 























* 
步骤 2. 进入 命令 树 配置 界面 如 下 。 
кй) т ТЕ о Тт <. A Е. 
Дь Фер ш ШШ) Ф F вен | атха |... йен = 
ma | nese [Шон] тзт 
ксы БЕШТ? [We5pace D158015 h. М 
осы бзи 
š; ба зонта 
r a знает 
HD йк 
кры RES =e 
上 rimara 
HE SAA 
Па ИЕТ 
к пы йл 
š EJ 服务 业务 
ний юте | мапа k sË 20 
ЖАБ (PY: = ha 
ЖЕЗ. 捐 击 红 框 中 的 “Config 模式 ”， 则 弹出 界面 如 下 。 输 入 Config 模式 密码 
huawei» 
用 户 各 [admin] 25 1 


ТАА Сопот TEETE 





ПП U800000000000000000000000000“ 00006060 
JU 9000000000000 0000060 
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结果 
在 命令 输入 区 域 出 现 命令 行 “config add cliuser”， 依 次 填 入 需要 新 增 的 用 户 的 帐号 ， 
登录 密码 和 enable 密码 。 


退出 系统 ， 用 新 增 的 帐号 登录 。 


1.3.5 命令 行 弄 面 与 配置 模式 


完成 此 部 分 实验 , 您 将 能 够 使 用 Putty 工具 登录 到 01980 的 命令 行 配置 界面 , 并 能 够 用 


Му л 


命令 行 添 加 系统 操作 用 户 。 


Ф 





过 程 
步骤 1. ”双击 运行 “Putty” 工 具 ， 输入 U1980 的 IP 地 址 10.77.194.41， 选 择 连 接 类 型 
为 “SSH” - ға “open” И Ç 
© PuTTY Configuration у Wasa 
E- session Basic options for your PuTTY session 
i- Logging Specify the destination yæù want to connect to 
Host Мате (ог | Р address) Fort 
x 2 
: L Features Connection type: 
E- Window E Bfr WS Telnet 2 Восіп (@ SSH ] ©) Serial 
| . а ыдар ний оаа, ауе or delete a stored session 
i Saved Sessions 
Default Settings 
Close window on exit: 
O Awas © Never (8) Only on clean exit 
步骤 2. 依次 输入 SSH 及 View 模式 下 的 用 户 名 和 密码 〈 详 见 1.2.2) 。 此 时 可 以 执行 
show 命令 和 命令 行 一 般 命令 (如 clear, help, list, exit 等 ) 。 
e [] [] “ show systemi nfornati on” П 0100000000000 
„ПП clear” 000000 
步骤 3. 登录 配置 用 户 视图 , B Config 模式 : 输入 enable， 密 码 huawei, 回 车 。 可 
以 执行 Config 命令 和 设备 维护 命令 (如 reboot、switch board 等 ) 。 
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eQ O“ showcliuser” 000 MOODOUUUOO0UUUUUUD 
e [] Q “ config delete сіі –ѕег” 10000000 
e0 O“ config add cli user” 60 000000000 мем cofigg II IU U 


П L] “ confi g add batch si pue sei d 6100 authori zati ontype noauth nunber 3” [ 
ПП SPOOL 


e [] [| “ config add ѕибѕсгі бег ei d 6100 dn 6100 nunber 3” 100000 D.D 


步骤 4. 登录 超级 用 户 视图 ， 可 以 操作 几乎 所 有 的 配置 命令 ， 输入 super. 密码 为 
debug。 如 不 执行 调试 命令 ， 一 般 无 需 登 录 到 该 模式 。 


-P 

L 

00“ Ta” 0“0”0000000000000 
--- 结 束 


ПЕ. 
ж 


退出 系统 ， 用 新 增 的 帐号 登录 系统 。 是 否 登 录 成 功 ? 


1.4 U1960 EHE RHAH 
1.4.1 登录 LMT 配置 界面 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 LMT 登录 到 U1260 的 LMT 配置 界面 。U12?60 配套 的 
LMR J 9 o 


过 程 
步骤 1. ”双击 打开 “LMT” 文 件 夹 中 的 eSpace_U1960_LMT.exe。 
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Gmm `. ‚= Q = ss = 8 



































ишен 


JRL 右键 单 击 “ 设 备 树 ”， 选 择 “ 新 增设 备 ”。 





| 新 增设 备 
修改 设备 


ШШЕ Ле 





步骤 3. 弹出 对 话 杠 如下， 填写 设备 名 称 U1960 和 设备 IP 地址 10.77.194.43。 
新 增设 备 | 








214. мтр ME o ШУ АЛАЛИОПЕ A Fo 
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(9 本 击 维护 终 诺 на а 
RAO BASED 集中 式 工具 c) 离线 工具 (I) BEO 窗口 如 帮助 名 


Ф 11960 ІР: 10.77.194. 43 





WRS.. 右键 “设备 树 ” 下 的 设备 U1260， 选 择 “ 连 接 设 备 ”。 * 
Ery - 


系统 全) 设备 管理 名) #ErhzET E (C) жутат RAD AOW ЁШ) 








步骤 6. ”弹出 对 话 框 如 下 , 填写 U1268 ЈН РА, View 和 Config 模式 密码 。 点 击 “ 确 


r— 3 





Æ o 
ТЕ: 
ВА: 
Wi sw 模式 密码 : 
Confie 弄 式 密码 
结果 
设备 连接 成 功 ， 则 界面 如 下 。 
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=. N _ ` ЖЕЕ ¿== b En, +; ту 
HUAWEI HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 和 部署 与 管理 实验 指导 内 部 公开 
CE” = c.e ә т. 
жао батаа жехд антар ёнъ апа spp 
| ЧГ 01960 Ir- 10.71.194. a о“ c E 
э T=)| I maa 
= ас | MERE шй Ие жн» голод | 
BAe | 设置 TFI 服务 器 “| | REES шыт | Ma) 
Еве миле 
CEET 
< 
\ 
W 
|x Aaa) 





A w. A TS) 








1.4.2 登录 Web 配置 界面 
盾 能 够 登录 到 U1960 的 Web 配置 界面 ， 进 行 相关 业务 的 配置 。 


元 成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 


步骤 1. ”打开 浏览 器 ， 在 地 址 栏 中 输入 B1960 B$ IP 地 址 “10.77.194.43”， 回 车 ， 则 
进入 到 01960 的 登录 界面 ， 如 下 图 所 未 。 


eSpace U1960 


Unified Gaieway 





























下 载 CAMR 证 书 


步骤 2. ARALAN SHERE o WAHA “admin” M Config 模式 下 的 密 


Ещ “huaweil23” ， 及 验证 码 ， 点 击 “ 登 录 ”。 
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eSpace U1960 


Unified Gateway 





ХЕШ SE ЕНЕ Яй 
admin 


з 4545 





Т САВЕ Ç 


-结束 


登录 成 功 ， 则 界面 如 下 。 


eSpace U1960 








ж—5 MERE 

第 二 步 MERA 

第 三 步 ЭРИ» MARTERA: „ 
ат» гота АНРИ Юу: ò 手动 设置 © пәп 
ЖЕР. ЭМИ RA RIE PUPA: 

udrio ^н: 

te MRE 


1.4.3 FRM S (TU Е M 


2014-01-16 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 登录 到 U1?260 的 命令 行 配 置 界 面 ， 进 行 相关 业务 的 配置 。 


步骤 1. 双击 运行 “Putty” 工 具 ， 输 入 01960 的 IP 地 址 10.77.194.43， 选 择 连接 类 型 
为 “SSH”。 单 击 “open”。 
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Category: 


ш Session 
i. Logging 


7 Features 
- Window 


i. Behaviour 
i. Translation 
i Selection 
L. Colours 

J- Connection 
: Data 











i PuTTY Configuration 


Appearance 











HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 


Basic options for your Pu Í T Y session 


Specify the destination you want to connect to 
Host Name (or IF address) Fort 
10.777.194.43 22 
Connection type: 
Raw Telnet Ніодіп (@) 55H Serial 
Load, save or delete a stored session 
Saved Sessions 
| 
[Defaut бепо [| |... _ 


| 








L 


Close window оп exit: 
Always Never © Only on clean.exit 


cres 


步骤 2. 依次 输入 用 户 名 ，View 模式 密码 ,_%enrapble” 和 Config 模式 密码 ， 登 录 。 





EP 10.77.194.43 - PuTTY 





k 


步骤 3， 成功 登录 界面 。 


2014-01-10 
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EP 10.77.194.43 - PuTTY 


View 模式 


Config 模式 





e [] [|] “ config add si pue ei d 8100 aut honi zati ont уре aut hbyei а passvord huavei ” [| 


ПП SPOOL 
e [] Q “ config add subscri ber el а 8100 dn 8100” [I |] IU DU U 
---- 结 束 
结果 
执行 “show Subscriber” 命令 。 是 不 看 到 用 户 8100 的 信息 ? 


1.5 ебрасе ОСЕ ПЕ ЯА 
1.51 BMU 管理 员 操 作 界 面 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 在 ВМО 的 管理 员 操 作 界 面 熟练 操作 。 


+: 配置 的 前 提 是 BMU 已 经 与 eSpqce U1980 (10.77.194.41) 对 接 成 功 。 


过 程 
步骤 1. 打开 浏览 器 ， 在 地 址 栏 中 输入 BMU 服务 器 的 IP 地 址 “10.77.194.46” ， 回 车 ， 
则 进入 到 BMU 的 登录 界面 ， 如 下 图 所 示 。 
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HUAWEI 


HCNA-UC IHUCA 华为 统一 


We 华 为 统一 通信 自助 服务 平台 — 











步 又 2. 


(admin/huawei) 及 验证 码 ， 


步骤 3 


алашат 
изле 

b ЖА 
хепи 
ñ= uk 


2514. 


2014-01-16 


а) 2 









| hù 





o 访问 系统 响应 慢 ? 
9 下 载 CA 根 证 书 
© eSpace 用 户 使 用 手册 


о 下 载 企业 版 eSpace 客 户 端 














Z 加 入 会 议 | 


会 议 ID 





密码 


ш CQ 


页 面 右上 方 可 以 选择 语言 。 单 击 “ 管 理 员 登 
点 击 “登录 ” 。 


ANMI 


<“ — — + — —— 


华为 统一 通信 业务 管理 系统 HAMPER 


ЖӨН Уг 


España English Portugués 








admin 


3267 


3267 











下 载 CA 根 证 书 





成 功 登录 后 的 界面 如 下 。 


欢迎 进入 华为 统一 通信 业务 管理 系统 


ERREFE Fow егег озі ИРЕ ТРИВАВ СА И ПТ! ә. BROERREN É- 
CEIA] Залани Ыы ій 
ешинин тя. раена. кнши трн О Анни тар, к5рэсеё 
AGES. DME. ише || ЯНЕШЕ. ча ry А 

айык». POSTE 

8. новее. 


O 功能 维护 © 系统 管理 国 第 三 方 焦 成 


佐 成 祷 三 方 AD 服务 器 ， 用 于 竺 第 三 方 
DRS AMASR ая: HOMU. 


ТШИ А 73А. 578 


ИА ТИЕРДЕ КИНЕ. 
igin., #Зрэсм@ в, Swit. COR FROS- PFET. KERA. 


ERFURT. License EENE 





在 上 图 中 ， 选 择 “ 帐 号 管理 >SIP 号 码 维 护 ” 查 看 已 配置 的 SIP 号 码 。 
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HUAWEI HCNA-UC IHUCA 华为 统 言 部 署 与 管理 实验 指导 内 部 公开 
[Г] 统一 网 关 日 设备 标识 O ERDA 日 IP 地 址 © 5A 用 户 权限 级 别 长 号 联动 属性 号 码 状 态 
Г] ”U1980 TER 6100 默认 用 户 非 联动 故障 
E] U1980 6101 TER 6101 默认 用 户 非 联 动 故障 
E U1980 6102 TER 6102 默认 用 户 非 联 动 故障 





步骤 5. 氮 击 “设备 标识 ”一 栏 的 6100 号 码 , 修改 “设备 类 型 J "ОС". дш ЧЁ 





统一 网 天 U1980 
Етар 6100 
本 地 网 于 ID ӨЕҢ x 
= sipaku TERN = BBB 
кп 6100 状态 : 故障 K 
长 号 
修改 类 型 修改 权限 加 到 M 
ЮГАЧ Ен BAA vA HHH 
确定 





步骤 6. ”选择 “帐号 管理 > 号 码 业 务 配置 ”。 











及 «кєн AS \ юк ул? 
Фа мів, ⁄ 
ЭЖ 方式 二 Has 
Bi HIF 
a CE m mi ñ Iis N 
i] Её х 
шс ЕЕ 
- 6... 
„жЕ 一 
\ рең 
|! ша уле) 
нале HAT ma 1 ER a 
l гале ае 
6401 Srs[somam 
какиш : 
н 
T АНШИ EER U19010 
Ыы sirm 6200 09900 
ъа 201 111980 
ló ЗЕЕ бэй? U18080 
m ш 6203 TELT 
түзет" боа uaii 
TRS 页 码 115 Щй H-A i R Wa 0 





3187. ”选择 号 码 “6101”, тн AMARNE” o wj RRE AAMAR” , 
ін “ЁрЁ: o 
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HUAWEI HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 
号 码 业 务 配 置 > 单 亏 配置 
号 码 : 6101 
ГЕ 
说 明 : O 表示 未 开放 业务 的 登记 权限 ， 去 示 冯 有 登记 权限， 表示 系统 默认 已 经 开通 登记 权限 。 





МІ 无条件 呼 叫 前 转业 务 | 主 叫 号 码 显示 业务 O 945 

МЇ 无 应 管 呼叫 前 转业 务 主 叫 号 码 显示 限制 业务 М #815 
Оа 秘书 业务 热线 业务 

М) 离线 呼叫 前 转业 务 O 秘书 台 权限 缩 位 按 号 业务 
М] 呼叫 转移 业务 免 打 执业 务 指定 代 答 组 业务 
ВВР 呼出 限制 业务 
多 路 呼叫 业务 即时 会 议 业务 
有 条 件 前 转业 务 
忙 灯 检测 业务 

















回回 回回 回 











| 呼叫 等 待业 务 

1 三 方 通话 业务 
本 机 号 码 查询 业务 基于 状态 转 接 业 务 

O 匿名 呼叫 限制 业务 O ЖЕБЕШ 


| б] [<š] [© 























回回 图 





加 回回 回回 辐 


AAAA 


强 揪 业 务 

强拆 业务 
话务员 特权 逾越 业务 
МАРЧ 
СТЕ 
СРЕ 
呼叫 预 留 业务 

未 接 来 电 转 短信 业务 
来 电 显示 诞 越 













经 理 秘书 业务 话机 权限 业务 
录放 音 业 务 配置 同 机 改 号 业务 配置 
WASLA 移 机 改 号 业务 


同 组 代 答 业务 






步骤 8. 在 “无条件 转 语 首 邮箱 一 柱 ” 选择 “开通 ”, 并 填写 UMS 


= 825 > 单 与 配置 > ЕТАН МЕ 


语音 邮箱 业务 类 型 操作 
无 条 件 转 语音 邮箱 业务 国 开通 © 关闭 ° 
无 应 管 转 语音 邮箱 业务 开通 © 关闭 Nr 
温 忙 转 语音 邮箱 业务 ,开通 © 关闭 
离线 转 语 音 邮箱 业务 ë әби 





чы ча w 


步骤 ?. 业务 配置 成 功 # каш "дЕ", # ORE” o 


@ 探 作 成 功 
ЧЕЗ ВА 





ООО" 0000" 00000000 
· 6100” 000000“ huavei ” O0 0000000 
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501. кн 开通 o 
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帐 亏 列表 > 添加 
УЕЛА 单个 添加 


оске, 

UC 业 务 

у= ЕНЕ 

RES 

姓名 

ЕЯ 

ат, 

Ы 

密码 确认 

帐号 角色 SAHAA т |" 

RARR Level1 = 

ERTE TRE + 

ЕЗ, НН 说 明 

api] SysDomain Ў 区 

工 号 ) 

职务 

А> 10000 说 明 
更 多 信息 








ПЕ. 
Ж 


选择 二 帐号 管理 PAI “йк =, ЖК = test 是 否 添 加 成 功 。 
SA 


VAN 加 成 功 加 Т кр 
UC 帐号 日 姓名 日 部 门 日 帐号 状态 服务 号 码 最 后 登录 时 间 REFS 修改 密码 
admin Administrator SysDomain FRESA 13-05-09 13:35 + $ 
test test SysDomain UCJ 6100 中 > 


1.5.2EMS 管理 员 操 作 界 面 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 对 EMS 的 管理 员 操 作 界面 有 初步 了 解 ， 能 添加 网 元 和 查看 网 络 


拓扑 。 
过 程 
步骤 1. 打开 浏览 器 ,在 地 址 栏 中 输入 “http://10.77.194.49:8086/”。 系统 显示 EMS 
登录 页 面 。 
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HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 


d 
Кы 
s 


| PETI NN 


| N > (22) 
g] LocalNMS 
B 

„Раж 

ШЇ] PSTN 
„С Uc 应 用 服务 器 管理 集 
БЛ А1 IAD 集 

围 igal Softco 设 备 
БЛ EAS IAD 集 

R 525 Softco 设备 М 


A 


ERRER ЖИТС ЖН 





“ПО” 0909000” 000000 42.20000 980] 1A9] EGNI IP Рһопе] 


---- 结 束 
结果 

在 “资源 > 拓扑 管理 ”中 查看 您 添加 的 网 元 。 
2014-01-10 
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1.5.3 UMS 管理 员 操 作 界 面 


完成 此 部 分 实验 , 您 将 对 UMS 的 管理 员 操 作 界 面 有 初步 了 解 ， 能 添加 UMS вов РК 









































TT o 
过 程 
步骤 1. 打开 浏览 器 ， 在 地 址 栏 中 输入 “http://10.77.194.44:8089”, 进 入 登录 界面 。 
Ый ж: Су, 
S Ə 权限 管理 x Ф 
кеу йш © I 
日 -七 ` 
on \ 
а UMS 用 户 帐 号 配置 
_ w: 统一 消息 业务 平台 
AN йа 用 户 信箱 内 容 管理 
N N бялая=аве 
| 人 DD 通话 传真 记录 查询 
-同系 统 日 志 管理 
一 和 车 License 文 件 
ЭЎ =ë masle А 
步骤 3. 进入 超级 管理 员 页 面 ， 完 成 与 U1980 的 对 接 配 置 。 ( 注 : 4 01980 MET 
相应 对 接 配置 ) 
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结果 
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HUAWEI 
ы ха PBX 设 置 
Б-у 权限 管理 * Soft Switch IP 地 址 : 10.77.194.41 
{у 管理 员 管 理 
к 单位 管理 * Soft Switch 端口 号 : 5060 
日 UMS 
- : * 本 机 IP 地 址 : 10.77.194.44 
Ты шеа * ABRAB : 152 
一 合 外 找 第 略 配置 
一 @ ERRARE 点 灯 拨号 命令 格式 串 : жоок 
bz 邮件 参数 配置 22 < М 
| -Ê UMS 用 户 帐号 配置 RIES MEMAR : #9gg* | ` | 
i ы лг в V 2 
Б-и а 留言 灯 点 灯 方 式 : раа - SN Í 
авлаа 点 留言 灯 主 叫 号 码 : N “ 
一 人 通话 传真 记录 查 词 
С 系统 日 志 管理 录音 接 入 码 : 
"g License 文件 





4 








ETIT] 





Edie WE Ei mig amas 


E REAREA 
TLT 
€ miüamumm 
ый I iat T 24 
db TULTHNEY 
Ша РЕЗИ 
ан & И 
ДЕ 7 H iemiim 
АЕРА L. 
W cereti € Z 
ЕН М М” 
н Y уар M 10 = бе 











D0000 YS00000000“ 6101” 000000“ 6101” 000“ 123456” П 


---- 结 束 


用 户 账号 填写 完成 后 ， 如 图 所 示 。 


Gma yeke weyes Хира ерее Genks ере 


A= 
п 。 ”统一 消息 号 码 注册 电话 允许 留言 数量 留言 找 号 电话 短信 通知 电话 Email 单位 
[г] 6101 6101 10 System 
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1.5.4 IAD EH nF H (Web) 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 对 AD 的 Web 管理 员 操作 界面 有 初步 了 解 。 















过 程 
步骤 1. 打开 浏览 器 ， 在 地 址 栏 中 输入 “http://10.77.194.50”, 进 入 登录 界面 。 
IAD WEB 管 理 系统 
q 
语言 /Language 简体 中 文 O 
用 户 名 toot 
密码 sn M 
SM 版 权 所 有 © тА E 2011: 保留 一 切 权利 。 
http://www.huawei.com 
#2. 输入 用 户 名 和 密码 (гооі/аатіп) ， 点 击 “ 登 录 ”。 
IAD WEB 管理 系统 
当前 时 间 : 2013-01-28 12:40:31 ` P 首页 Д EREB TA 退出 
asa MNN 
IAD 支 持 典型 场景 配置 ， 若 无 需 典 型 场景 配置 ， 请 直接 选择 左边 菜单 ， 否 则 ， 
| 请 根据 需要 选择 场景 
С " 接 入 NGN/IP PBX 网 络 
| Q 上 = 接 入 IMS 网 络 
图 通过 FXO 口 接 入 本 地 PSTN 网 络 
自 交 换 配 置 
FRS. 人 在 此 界面 上 可 以 进行 典型 场景 配置 ， 基 本 配置 ，SIP 业务 配置 和 高 级 配置 ， 查 
看 系统 工具 以 及 进行 故障 诊断 。 
DDD00 000" 90000 T000000U00000U00UUUUUUUUUO 
---- 结 束 
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IAD 目 交 换 开 关 已 天 闭 。 


1.5.5 IAD 管理 员 操 作 界面 《命令 行 ) 


ПЕ. 
ж 


2014-01-16 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 对 AD 的 命令 行 操作 界面 有 初步 了 解 ， 能 使 用 命令 行 查看 IAD 
的 基本 信息 。 


PRIL ”打开 “开始 > 运行 ”， 在 “运行 ”对 话 框 中 输入 “telnet 10.77.194.50” `, 
单 击 “确定 ”， 如 下 图 所 示 。 


根据 您 所 输入 的 名 称 ， 为 您 打开 杠 应 的 程序 : X 
ЖИБЕ. фаў Internet 资源 。 


打开 (QO): telnet 10.77.194.50 





x 


步骤 2. 输入 用 户 名 和 密码 (rool/qodmin) ， 即 可 登录 。 
步骤 3 ”输入 “endglle 写 ， 进 入 特权 模式 。 


TERMINAL>enable 
TERMINAL# 


步骤 4&A NAA “configure termina” ， 进 入 全 局 配置 模式 。 
TERMINAL>enable 
TERMINAL#configure terminal 


TERMINAL (config) # 


[| |“ show versi on” П 0 IAD[] 0000 
8% 
查看 IAD 的 具体 版 本 信息 。 
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1.5.6 EGW 管理 员 操 作 界 面 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 对 EGW 的 管理 员 操 作 界 面 有 初步 了 解 。 








过 程 
ФИ. ”打开 浏览 器 ,在 地 址 栏 中 输入 “https://10.77.194.47”， 进 入 EGW 的 登录 界 
[Н] o 
= еје[е= r y VV. ЭА! | | = | 
Languagej 语 言 : 简体 中 六 
I HPE: admin Ç 
чи" v 二 
HUAWEI mapa: TTTITITTT 
下 载 CA 根 证 书 o ЖЕ 
版 权 所 有 © 华为 技术 有 限 公 司 2D012 保留 一 切 权利 。 http'jwww.huawei.com 
步骤 2. 选择 语言 “简体 中 文 " \,， 用 记名 Qdmin， 密 码 “Admin@123”。 进 入 EGW 
管理 系统 。 
шип || Бен [Ийнин | Чит || ён [лг ЖЕФ > Aan їй 
FRAAS ёш арам 
килү ңө стаза РОВЕНЬКИ. ШИ ИРНА ВЕНЕ, tE 
Е: ЕТУ ЮНЕ ЕЕ Ke E + ВЕЕ. ЕЗЕН: = 
крсу, b НЕШ 
ич AAT yar ар И яу TE MET. АЕ 
ff кА, ш 7 нии а ак. ый 
PRS. “配置 向导 ”可 以 实现 快速 完成 设备 的 基本 设置 。 此 外 ， 具 体 的 设置 还 可 选择 
“网 络 设置 ”和 “ 语 首 设置 ”。 “设备 管理 ”和 “故障 诊断 ” 则 是 用 于 日 常 维护 和 故障 
排除 。 
-结束 
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= ЭЕ 


NA 


EGW 的 各 个 党 理 模 块 。 


1.6 用 户 操作 表面 
1.6.1 U1960 用 户 界面 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 对 U1260 的 用 户 操作 界面 及 其 功能 有 初步 了 解 。 


HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 


























过 程 
步骤 1. ”打开 浏览 器 ， 在 地 址 栏 中 输入 “10.77.194.43”, 进 入 登录 界面 。 输 入 用 户 名 
8100， 默 认 密 码 为 huaweil23, KIEA. Ah “SR o K 
eSpace U1960 
Unified Gateway 
ERARA RA 
8100 
3442 3447 
TRCAREH 
步骤 2、 成功 登 录 界 面 如 下 。 
Bee = 
Їй їй 
тЇ: | © 
20316: Ü тау 30 = р 
2014-01-16 版 权 所 有 © 华为 技术 有 限 公 司 2013. 
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步骤 3. 用户 首 次 登录 需要 修改 密码 。 点 击 页 面 右上 方 的 “修改 密码 ”。 输 入 新 旧 密 码 ， 
КАШ АЖЕ” о 


修改 密码 x 


*| 日 密码 : ssanpanan 
®Жү ҮЧ: #sapapapaqa 
JAAA: #sananaapasp 





步骤 4. 系统 弹出 提示 “修改 成 功 o дш ME o C 
EREA x 
= x 





使 用 新 密码 登录 eSpace U1960 用 户 界 面 。 能 否 登 录 ? Š 


1.6.2 BMU HPA H 


2014-01-16 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 登录 ВМО 用 户 操作 界面 ， 进 行 目 助 服务 。 


步骤 1. 打开 浏览 器 ， 在 地 址 栏 中 输入 “http://10.77.124.46”, 进 入 登录 界面 。 输 入 
UC 帐号 和 密码 “test” 和 “huawei”， 正 确 输入 验证 码 并 点 击 “ 登 录 ”。 


版 权 所 有 © 华为 技术 有 限 公 司 2013. 第 40 页， # 157 页 
保留 一 切 权 利 。 





NG 


Аме HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 ”内 部 公开 


а 6 | ”繁体 中 文 文 | Р ortuguês | English 
Huawei ОС PA e E F; osan 
Üniñied Communication паза твт 


к) | 公告 支持 中 心 


© 访问 系统 响应 慢 ? 


test 


9 下 载 CA 根 证 书 


fosa | 1034 © eSpace 用 户 使 用 手册 
о 下 载 企 业 版 eSpace 窜 户 端 














步骤 2. 成功 登 录 界 面 如 下 。 


ке 我 的 会 议 11:02 a.m. 
Huawas TIC 需 у 查看 并 参加 
yaran Me н 与 您 相关 的 会 议 
test | 修改 密码 | 退出 


Unified Communication 


一 号 通 半 务 





ЕЗ. 普通 用 户 可 选择 自助 服务 ， 如 “个 人 信息 ”的 查询 ， 关 联 了 “自助 服务 号 码 ” 
用 户 还 可 以 开通 “一 号 通 业 务 ”， 进 行 “业务 登记 ”和 查询 “通话 记录 ”。 


e00000 6000000 * 0000” 000000 


---- 结 束 
结果 

在 “我 的 会 议 ” 中 查看 并 修改 您 预订 的 会 议 信息 。 
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1.6.3 UMS 用 户 登 录 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 登录 UM 用 户 界面 ， 提 取 、 下 载 语 首 留言 。 





















过 程 
步骤 1. 打开 浏览 器 ， 在 地 址 栏 中 输入 “http://10.77.194.44:8089”, 进 入 登录 界面 。 
输入 UMS 账号 和 密码 “6101” 和 “123456”， 点 击 “ 登 录 ”。 
Se SmartCall 1000 统一 消息 系统 
步骤 2. 成功 登录 界面 如 下 。 
"кала Coan “nesne ху 
` | 
FRIS. 在 此 界面 上 ， 你 可 以 查看 收 件 箱 中 的 语音 留言 ， 发 传真 ， 查 看 已 发 送 传真 ， 以 
及 进行 “地 址 薄 ” 的 管理 和 “个 人 资料 维护 ”。 
---- 结 束 
结果 
HA 6101 摘 机 ， 拨 “91#”， 可 以 昕 到 成 功 登 记 业 务 的 提示 首 。6102 拨打 拨打 6101, 
转 语 音 邮 箱 并 留言 。 
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6101 登录 语音 邮箱 并 收听 ， 提 取 留 言 。 


2014-01-10 
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U1900 呼叫 流程 配置 


In 
2.1 实验 目的 
完成 本 章 实 验 后 ， 您 将 能 够 : 
° 熟悉 U19XX 上 的 呼叫 流程 ; 
。 ”掌握 局 内 互 拨 电 话 的 配置 方法 ; 
。 ”掌握 局 间 互 拨 电 话 的 配置 方法 。 


2.2 Z= 
2.2.1 拓扑 图 








Group А | Group В 
IP Phone IP Phone 
6200-6209 7200-7209 


AM 两 组 实现 组 内 及 组 间 通 话 。 


2.2.2 基本 信息 


网 元 信息 。 

91980 зей 

10.77.194.41 View: admin/huawel 6200-6209 
Config:enable/huawei 





10.77.194.42 Super:super/debug 7200-7209 Bo 


局 向 信息 。 


方向 。 | 出 局 字 冠 | 局 向 选择 友 
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2.3 HP =Й E: 
2.31 配置 SIP 账号 〈 方 式 一 : 命令 行 配置 ) 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 命令 行 配置 SIP 用 户 号 码 。 本 实验 以 添加 A 28 SIP 帐号 
6200-6209 为 例 。 


ЖЕ]. 使 用 “Putty” 工 具 ， 进 入 U1980 的 Config 配置 界面 。 
步骤 2. 执行 以 下 命 RD 令 ; 添加 SIP 设备 。 


[%eSpace U1980(config)]#config add jpathch sipue seid 6200 
authorizationtype noauth number 19 


PRS. 执行 以 下 命令 ， 添 加 用 户 。 


[Же5$расе U1980(contic)M#cantiIc add subscriber eid 6200 dn 6200 
number 10 


步骤 4. 执行 以 下 命令 , АНАУ. 


[eSpace 101990 (Bonfig)]#show subscriber 





e [N] “ confi g nodi fy subscriber dn XXX nevdn Pr 000000 
“| [] “ config де ete subscriber dn XOX 000000 
П“ config del ete si pue еа % П ЫРП 


-结束 


ПЕ. 
ж 


全 部 用 户 号 码 6200-6209 添加 成 功 。 
如 不 成 功 ， 请 根据 系统 反馈 原因 进行 修改 。 
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2.3.2 配置 SIP 账号 〈 方 式 二 : LMT 向 导 式 配置 ) 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 LM 同 导 式 配置 方式 配置 SIP HASA. ДЖ B 组 
SIP 帐号 7200-7209 为 例 。 












































过 程 
步骤 1. 参考 1.3.3， 登 录 LMT 客户 端 ， 添 加 设备 U1980 (10.77.194.42) ， 并 进入 加 
导 式 配置 界面 ， 选 择 “ 用 户 配置 ”页 签 。 
HERE фое 业务 配置 | 劳 布 式 组 网 | ”自动 总 机 
| 号码 添加 | 号 码 管理 | 
起 妨 号 码 : 7200 
起 始 用 户 长 号 : 
号 码 间 隔 : 1 
起 始 设 备 标识 : 7200 “| * 
标记 间隔 : 1 `. 
设备 类 型 
197574 TER ` 
ГИРЕР: | 默认 权限 >| 
- PBX: |0 >| 
网 关节 点 编号 : 
Е | 188 | 
步骤 2. 输入 起 始 用 户 号 码 (7200) ， 号 码 数量 (10) 及 设备 类 型 (普通 终端 ) 。 
步骤 3. 单 击 页 面 右 下 角 的 “加 载 配置 ”。 G: 只 有 “加 载 设置 ”之 后 ， 所 配置 的 数 
据 才 能 下 发 至 设备 ) 
---- 结 束 
结果 
选择 “号 码 管理 ”页 签 ， 查 看 已 配置 的 3IP 号 码 。 
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硬件 配置 | ШЕШШ тайт | 业务 配置 | 分 布 式 组 网 | 自动 总 机 
a SPE | | 号码 添 加 | 号 码 管 理 


起 始 号 码 : 结束 号 码 : FPBX: ( ~ 

设备 标识 设备 类 型 号 码 长 号 鉴 权 方式 Р 密码 用 户 权限 级 别 | +PBX 
5] zo аё 7200 TSR 默认 权限 0 
| F) 7201 普通 终端 7201 不 鉴 权 默认 权限 0 
| D 7202 =: 7202 不 鉴 权 默认 权限 0 
| D) 7203 普通 终端 7203 TER 默认 梭 限 0 
| 口 7204 普通 终端 7204 不 鉴 权 默认 权限 0 
| D 7205 普通 终 应 7205 不 鉴 权 默认 梭 限 0 
| PI 7206 普通 终端 7206 不 鉴 权 默认 权限 0 
| D] 7207 普通 终端 7207 不 鉴 权 默认 权限 0 
| FI 7208 =: 7208 TER 默认 权限 ,a 
口 7209 айы 7209 不 鉴 权 默认 权限 МҸ 


2.4 局 内 呼叫 配置 
2.4.1 配置 局 内 字 冠 〈 方 式 一 : 命令 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 命令 行 配 置 局 内 字 害 。 以 添加 人 组 局 内 字 冠 6 为 例 。 





过 程 
ФЕ. A “Putty” CR, A U19808 Config 配置 界面 。 
步骤 2. ЯТА Тав, ЈА РАЛ о 
[%еЅрасе 01980 (сопҒід)] %соһҺҒғіс ааа prefix ап 6 са11саіесдогу basic 
callattribute intex( Aldpredeal по 
e0 0 * showprefix” 0000000000 
-结束 
结果 


A 组 所 有 用 户 能 互通 电话 。 


2.4.2 配置 局 内 字 冠 (HAAL: LMT 向 导 式 配置 2 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 LMT 向 导 式 配置 方式 配置 局 内 字 冠 。 以 添加 B 组 局 内 
s 7 为 例 。 


过 程 
PEIL 参考 1.3.3， 登 录 LMT 客户 端 ， 并 进入 向 导 式 配置 界面 ， 选 择 “ 中 继 配 置 > 字 完 
配置 ”页 签 。 
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硬件 配置 | AMARA | гї 业务 配置 ”| 分 布 式 组 网 | 自动 总 机 





= 
呼叫 属性 ; EARN "| F атара 8: ШЕЕ 
最 小 号 长 P 3 BASK ЕБЕ Я 
Г 主 叫 号 码 变换 ; [| Г 被 叫 号 码 变换 ; [ 1 
Г 主 叫 号 码 遇 射 : [No > 三 被 叫 号 码 映 射 ; [uo м 
ГО 子 PBX: р 是 否 显示 主 叫 长 S: [ho +] 
是 否 多 许 PSTN 接 六， [Yes = 等 竺 时 长 : [oo Ж .4 


23182. 输入 字 冠 ,业务 类 别 和 了 呼叫 属性 ， 点 “确定 ”。 
583 页面 下 方 会 显示 已 


字 冠 “| 业务 类 别 | ”呼叫 属性 | 最 小 号 长 | 最 大 号 长 | ”局 向 选择 码 被 叫 号 码 变换 “| 被 叫 号 码 变换 规则 каш a 主 叫 号 码 变换 规则 | 子 PBX 
| 3 < 一 2 
四 7 基本 业务 “局 内 呼叫 0 32 No моз 0 


步骤 4. 单 击 页 面 右 下 角 的 “加 载 配置 ”。 





添加 的 字 冠 。 











•“ПОООООВООООООООООО.ЯА ОООО ЛПППППШППППШПП 
O L 


-结束 


ПЕ. 
ж 


B 组 所 有 用 户 能 互通 电话 。 


2.5 本 地 出 局 呼叫 配置 (使 用 SIP 中 继 ) 
2.5.1 配置 本 地 出 局 呼叫 〈 方 式 一 : 命令 行 配置 ) 


完成 此 部 分 实验 ,您 将 能 够 使 用 命令 行 配置 本 地 出 局 呼叫 。 以 A АЯ B 局 的 SIP 中 继 对 


接 为 例 。 
过 程 
ФЕ. (A “Putty” ТА, A U1980 的 Config 配置 界面 。 
步骤 2. 执行 以 下 命令 ， 配 置 局 回 选择 码 。 
[%U1980(config)]#config add office selectcode no 0 repeatroute по 
步骤 3， 执行 以 下 命令 ， 配 置 局 向 。 
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[%$Ul1980(config) ]#config add office по О officeselectcode 0 


步骤 4 添加 对 端 设备 ， 即 B 组 的 01980, 


[%U1980(config)]#config add peercomponent domainname B ір 
10.77.194.42 tkcnum 100 


ФЕ. 配置 SIP 中 继 ， 对 应 局 回 O. 


[%U1980(config)]#config protocol sip officeno 0 domainname B 
peerport 5060 maxcallnum 100 


步骤 6. 配置 出 局 字 冠 (7) o . 


[%U1980(config)]#config add prefix dn 7 callcategory basic 
callattribute local cldpredeal no officeselectcode 0 


-结束 ( 


2.5.2 配置 本 地 出 局 呼叫 (方式 二 : LMT 向 导 式 配置 ) 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 





持 能 够 使 用 LMT 回 导 式 配 置 方式 配置 本 地 出 局 呼叫 。 以 B 局 和 人 




















局 的 SIP 中 继 对 接 为 例 。 
过 程 
步骤 1. 参考 1.3.3， 登 录 LMW 客 大 问 ， 并 进入 同 导 式 配 置 界面 ， 选 择 “ 中 继 配 置 > 局 问 
EE 1125. ТЕ, MAAP 绑 定 局 同 选 择 码 0， 单 击 ол ° 
ДЕ НАА FARE | трт 自动 总 机 
95182. 1% № “中 继 配置 > 字 冠 配置 ”页 等 ， 输 入 字 冠 ， 业 务 类 别 ， 呼 叫 属性 和 局 回 选 
择 码 (0) 7 A “确定 ” o 
` RARE 业务 配置 | 分 布 式 组 网 | 自动 总 机 
=: 6 : 业务 类 别 | ET 
呼叫 属性 : | 本 地 呼叫 | * 局 向 选择 码 : Ë | * 
最 小 号 长 : 0 = RASK: 32 = 
[| 主 叫 号 码 变换 : 上 | 被 叫 号 码 变 换 : 
[ | 主 叫 号 码 映射 : Мо > 加 被 叫 号 码 映射 : мо z 
[E] -F PBX: 0 是 否 显 示 主 叫 长 S: [No = 
星 否 冤 许 PSTN 接 入 : [yes + 等 待 时 长 : 2000 > 
ЖЕЗ. ”选择 “中 继 配置 > 信 令 配置 ”页 签 ， 选 择 “sIP” 页 签 ， 单 击 “ 增 加 目的 局 点 ”， 
新 增 局 点 Poinf0。 此 时 数据 未 配置 ， 链 路 为 红色 。 


з ШУ. 





NG 


HUAWVEI 


2014-01-16 


2514. 


HCNA-UC ІНОСА 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 


EHRE | AARE | HARE | ЯШЕ | 分 布 式 组 网 | 自动 总 机 








„Бы SP | Pa | ose | R2 | 57 | Am 
BABA 7 M  Tmumssüms 








双击 “Point0”， 填 写 对 接 数 据 。 


| 
目的 局 点 总 数 : 1 





4 


Ё Ероіпіо hN 


对 局 设备 域名 А * ”局 点 名 称 : point0 ` 


ЗЕРИН: доза - хіВ апе, 5000 


本 局 信人 庙号 : 5060 SE 


请 选择 局 器: * 若 无 您 需要 的 字 鸡 # 青 返回 上 一 步 进行 字 冠 配置 。 


该 局 器 配 置 的 字 冠 有 : б 


局 9] 选择 码 : 0 “= 主 备 模式 


Еа А 


心跳 开关 8 心跳 周期 : 120 


最 太 限 呼 数 : 20 2 RRRS 20 


语音 编 解 码 类 型 !: G711A WG711U [7] 6729 G723 
默认 被 叫 1: 默认 被 叫 2: 


是 否 做 主 叫 号 码 变化 : 
Сағ 


22185. 局 同 添 加 成 功 。 链 路 转 为 绿色 。 
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硬件 配置 | AARE Ша Ба | 分 布 式 组 网 | 自动 总 机 








| SP | ва | ов | в | s? | aro | 
目的 局 点 个 数 [1 目的 局 点 总 数 : 1 


ç 
ç 
ç 








步骤 6 单 击 “加 载 设 置 o Ç 


-结束 


ПЕ. 
Ж 


A 组 和 8B 组 的 所 有 用 户 能 互通 电话 。 


2.6 本 地 出 局 呼叫 配置 〈 使 用 PRA PH) 
2.61 配置 本 地 出 局 呼叫 (方式 一 : 命令 行 配置 ) 


完成 此 部 分 实验 三 称 将 能 够 使 用 命令 行 配置 本 地 出 局 呼叫 。 以 A ЛП B 局 的 PRA 中 继 


对 接 为 例 。 
过 程 
ЖЕ]. 使 用 “Putty” 工 具 ， 进 入 人 局 的 U1?80 的 Config 配置 界面 。 
步骤 2. 执行 以 下 命令 ， 配 置 局 辐 选 择 码 。 
[%SU1980(config)]#config add office selectcode no l repeatroute по 
步骤 3. 执行 以 下 命令 ， 配 置 局 回 。 
[%U1980(config)]#config add office no 1 officeselectcode 1 
e0 0 “ show board” 0 0000 Dugo 000000 M 
步骤 4. 增加 DTU 单 板 ， 对 应 局 回 号 为 1。 
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[%U1980(config)]#config add board slot X type dtu officeno 1 


步骤 5. ”增加 一 条 PRA 链 路 ， 链 路 编号 为 0， 假设 使 用 DTU 单 板 上 0 号 端口 连接 РКА 
中 继 。 链 路 所 处 位 置 为 “用 户 侧 ”， 该 参数 需要 与 对 端 进行 协商 ， 两 端 必须 设置 成 不 同 
的 取 值 。 


[%U1980(config)]#config add pralink linkno О slot X trunkport 0 
position user 


e000 А000" 000" 09000800000000000000 00040 
步骤 6. 配置 系统 时 钟 源 。 

[501980 (сопҒідс) ] #сопҒісд ѕуѕіеют с1осКкѕоогсе Реіпагузіос Э Жгіпагуеї o 
步骤 7. 配置 出 局 字 冠 (72) 。 

[%eSpace 01980 (сопҒіс)] #сопҒіс add prefix ап 7% callcategory basic 


callattribute local cldpredeal no officesegectcode 1 minlen 8 maxlen 
8 


-结束 


2.6.2 配置 本 地 出 局 呼叫 《方式 二 :NELMT 向 导 式 配置 ) 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 LMT 问 导 式 配 置 方 式 配 置 本 地 出 局 呼叫 。 以 B 局 和 人 
局 的 РКА 中 继 对 接 为 例 。 




















` | = | 
过 程 
步骤 1. 参考 二 .3.3， 登 录 LMT 客户 端 ， 并 进入 回 导 式 配 置 界 面 ， 选 择 “ 中 继 配置 > 局 回 
配置 从 页 签 。 
D MHS | вата 业务 配置 | 村 布 式 组 网 | 自动 总 机 
Бе. г пшне T | 
步骤 2. 输入 字 冠 ， 业 务 类 别 和 呼叫 属性 ， 局 向 选择 码 为 1， 点 “人 确定”。 
硬件 配置 “| ШЕ ШЕ 业务 配置 | 劳 布 式 组 网 | 自动 总 机 
е: | 业务 类 别 : 
呼叫 属性 : 未 地 = 局 向 选择 码 ; 
最 小 号 长 : 0 = 最 大 号 长 : 32 z 
[Г] 主 叫 号 码 变换 : 回 被 叫 号 码 变换 : 
加 主 叫 号 码 映 射 : мо 7 回 =: No - 
回 子 PBX: 0 是 否 显示 主 叫 长 号 : [No >| 
AE 0WEPSTNESA: [yes -| 等 待 时 长 : 2000 2 
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SR 选择 “中 继 配置 > 信 令 配置 ”页 签 选择 “PRA” 页 签 , 单 击 “ 增 加 目的 局 点 ”， 
新 增 局 点 Point0。 此 时 数据 未 配置 ， 链 路 为 红色 。 
ини | теш | PARA | ”业务 配置 | 分 布 式 组 网 | 自动 总 机 
„Бї | ӘР | ma | œG | r | s? | ато | 
目的 局 点 个 数 [1 目的 局 点 总 数 : 1 











步骤 4. ”双击 “poinf0  ， 填 与 对 接 数 据 。 









































a 9101 15 ] No 


| 
请 选择 局 [oj: * ЖААЗ тА [а Е ТЕЛА о 


ЗАГАЛ А: 62 


Ба м 
x — | [ma 











22185. 局 同 添 加 成 功 。 链 路 转 为 绿色 。 
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2014-01-16 


HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 和 部署 与 管理 实验 指导 书 


硬件 配置 “| AARE | HASE | ISAE | 分 布 式 组 网 | 自动 总 机 








Бы | SP | Pa | ose | вә | s | 
ç 目的 局 点 个 数 h С meye 
-BE 


ç 


Rema | 
ç 


тта 





2186 单 击 “加 载 设 置 ”。 


-结束 


A 组 和 8B 组 的 所 有 用 户 能 互通 电话 。 
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终端 电话 与 用 户 的 配置 





3.1 实验 目的 
完成 本 章 实 验 后 ， 您 将 能 够 : 
掌握 IP 电话 手动 配置 和 Web 配制 方法 ; 
掌握 IP 电话 的 注册 过 程 ; 
掌握 IAD 的 注册 配置 方法 ; 
掌握 IAD 上 的 IP 电话 的 注册 方法 ; 
掌握 EGW 的 注册 配置 方法 。 


3.2 场景 
3.2.1 拓扑 图 











U1980 
10.77.194.41 


BMU 
10.77.194.46 








EGW1520 
10.77.194.47 





1А0132Е(Т) 
10.77.194.50 
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3.2.2 基本 信息 


TS Im ooo 


s [anes | — ажом 
6305 IP Phone3 10.77.194.116 A EGW 


直 连 01980, robin (密码 
íz 1 
айси huawei) 的 服务 号 码 
直 连 01980, linda (密码 
íz 1 


3.3 用 户 帐 号 的 配置 
3.3.1 BMU 上 添加 SIP 用 户 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 BMU 管理 员 界 面 配置 SIP 帐号 。 








` 
过 程 
TSH plig f a a PAE PnU 日 сала ІР G | MORRA kH 也 动力 性 HARE 
Тү 11980 81 Еа Г 
) 1817 2001 Фла т ЕЗ 了 279 
шанае 1980 run 002 WAMA +05) а | 
рит U1980 中 FAN 6100 ачын йи! 1270 
TN 6101 ч +82) 0270 
T =лавве TE 102 TON 6102 ачи +02) 070 
ы ҥш U198 с TRN 1077 226 107 6200 шак +02) R 
ттт tg m 6201 Wu 地 联动 р | 
ә 207 rg 6202 ади +02) trt 
@ xww U1980 2 FaR 6203 黑 认 用 户 村 联动 70 
e ж®ж=›Ж& BRASS 页码 116 i RA RHK № 
` 
步骤 2. 添加 SIP 用 户 界 面 如 下 。 
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添加 方式 批量 添加 > ° < 
统一 网 关 U1980 v 
是 否 联动 эе @ FHH 





本 地 网 关 ID 说明 | 

SRE TER - рв 

用 户 权限 级 别 BAA -= HER 

号 码 间 阿 1 . 
RENE 10 

自动 添加 字 冠 э = © Б | 


步骤 3. 点 击 “确定 г2—1 )) 


00000000 6360 63070 D D “ 000009): w n 
-结束 


结果 
SIP 用 户 6300-6310 及 局 内 字 冠 添加 成 功 。 


3.3.2 BMU 上 添加 UC 用 户 
完成 此 部 分 实验 ， 您 ; 





等 能够 在 ВМО 上 配置 UC HAIS. 


ЖЕ. “添加 放 号 策略 。 请 参考 1.3.6 登录 ВМО 管理 员 界 面 。 选 择 “ 帐 号 管理 > 放 号 策 
略 维护 ”。 





Q нета 











ИГЕ TRELER Әле нога ЕЕ ES. Cq sia li ЧН ЛЕТНИЙ ДЕШЕ E ЖН ШЕШИНЕ Н TOARE EEF G = 
2 
Corme м к= T aH 台 组 管理 = 法 计 查 询 
Ете Í EEC E 
Tiii кые ja tE ea ВД на bE PES аг] к=з ИШЛЕ ТАШЫЛ. aSpa "Г 
е9 ЕЕ ЕРЕ, РОСТЕ 
Ніра =. Навет. HEERSER 
ЖЕ з 
ротара 
СР D 由 能 维护 В язе РГЕ 
18 тугей Р j SP 
is TRENEN ТТЕР . ЫИ Firma 和 一 一 ARA БАБЕК, ATSA 
P.D RK рн. оскари: лут. COR хаа са гне н АГЕР ЕЛП a [kn Б HBU a 
ТЕ à 
T arimia ; ш ; 
ш Wilma 
Q WI 
各 кепи 
m= mis 
<= 
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HUAWEI HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 
步骤 2. ”点击 “添加 ”。 在 如 下 页 面 添加 放 号 策略 “联动 ”。 

放 己 策 辐 维护 3 添加 下 己 策略 

说 明 : 为 用 户 绪 定 服务 号 码 时 提供 放 号 第 略 。 

第 略 名 称 联动 -© 

统一 网 天 U1980 Mb 

本 地 网 寺 ID 说 明 

© =}© 否 ун 

自动 添加 字 冠 @ = @ = ун 

鉴 要 方式 不 鉴 可 ~ +89 k 
号码 权限 默认 用 户  * 说 明 

是 否 启用 @ 启用 © 禁用 








“III 000" HUHUUUDUDUDUDUUUU “0.8 
步骤 3. 选择 “ 帐 志 管理 > 部 门 管理 。 石 键 氮 击 “>yYSDomain , 选择 “创建 子 部 门 ”。 





ћемо A00 站 五 M-E 下 -下 Eš Ии м 





•“ПОООООООООООО UI CI МП 
步骤 4. 选择 “帐号 管理 > 帐号 列表 > 添加 ”。 
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帐 亏 列表 > 添加 
添加 方式 单个 添加 m 





HARRI Level1 Е 


Ж 不 保密 ` 

电子 邮箱 BBB 

部 | UC a 

工 号 i 

职务 ç 

通讯 录 自 定义 排序 10000 HE | 
更 多 信息 

返回 





'ППППП“ Linda 000 Cu 00000 6300U000 huavei ” O00 0" @ [| 


-结束 


ПЕ. 
Ж 


两 个 UC 帐号 : Linda 和 Robin 添加 成 功 。 


3.4 终端 产品 的 配置 


3.4.1 Web 方式 配置 IAD 
完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 Web 方式 进行 AD 的 基本 信息 配置 和 用 户 数据 配置 。 


过 程 

步骤 1. 用 直通 网 线 连 援 PC 终端 的 网 口 至 交换 机 或 集线器 的 网 口 ， 用 直通 网 线 连接 
IAD132E(T) 的 网 口 至 交换 机 或 集线器 的 网 口 。 设 置 PC 终端 的 IP 地 址 和 1IAD ІР 地址 
在 同一 网 段 , 例如，IAD 的 初始 IP 地 址 为 192.168.100.1， 则 PC 4087 IP 地 址 可 设置 
为 192.168.100.2. 

步骤 2. 打开 IE 浏览 器 ， 在 地 址 栏 内 输入 AD BJ IP 地 址 〈 缺 省 为 192.168.100.1) ， 
出 现 系 统 登 录 界 面 ， 如 下 图 所 示 。 
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语言 /Language Hipi = 


ВАР roat 
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一 


ФИЗ. ”设置 协议 模式 。 选 择 “ 高 级 配置 > 协议 模式 4。， 出 现 设 置 协议 模式 界面 ， 选 择 
SIP, каш Е” o 


SANLA: геш: > PRT 


协 说 模式 @ 51Р ©) MGCP 





2114. 配置 IAD WAP 地 址 。 在 导航 芒 中 选择 “基本 配置 > 网 络 参 数 ”， 出 现 中 地 址 
配置 界面 。 根 据 网 络 关 际 情况 进行 设 定 ， 此 处 采用 静态 IP. 


当前 位 置 : 基本 配置 > БЫ 


j 
| МАС 
物理 地 址 70-7b-e8-c8-3d-f4 
WAN 
IP 菊 了 方式 © 静态 IP © DHCP. © PPPoE 
ЇРДЇ | 10.77.194.50 
АНШЫ 2552552540 
PARE 1077.194.1 
DNS 
DNS 获 取 方 式 | @ 手动 ,自动 
керг: 帮助 
主 DNS 服 务 器 帮助 
备 DNS 服务 器 帮助 
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步骤 5. 配置 SIP 服务 器 。 选择“SIP 业务 配置 >SIP 服务 器 ” ,出现 ЗІР 服务 器 配置 界面 。 


当前 位 直 : 51Р] шт > БІРНЕ 8 


获取 方式 | @ STATIC © DNS © DHCP 1AE 
目 动 切换 © 开启 ж 帮助 


| | 索引 ВАЕ 服务 嫩 域 多 服务 器 IP ВЕ =8%т = 失效 时 间 ( 秘 ) 


lal 0 10.77.194.41 10.77.194.41 5060 120 
9060 120 
9060 120 $ 





步骤 6. ”配置 SIP 用 户 。 选 择 “>IP 业务 配置 > FXS HAHA” , Н РХ 用 户 配 置 界面 。 











当前 位 置 : SIP 业 务 配置 > FXS 用 户 ч ` М 
回 06302 NA 0 
(( r 7) 
步骤 7. AERA THAI “HE o 
“ г2—17) -一 “ ~ 3) 
步骤 8. 点击 “确定 ”系统 提示 “已 注册 ”。 
~ - 

当前 位 置 : SIP4 务 醒 置 > FXS 用 户 y 

2125 „вао %_ 图 记名 ва адз sm SP 

| 0 a h А ат 注册 0 10.77.194.41 


“ОООО ТАО0 10 Р5ППППП 630000000 


-结束 


ПЕ 
Ж 


参考 IAD132E(T) 产 品 文档 , “描述 > 单 板 和 用 户 线 绕 "， 找 到 0 和 1 号 端口 对 应 的 线 对 ， 
并 连接 上 模拟 电话 。 
IAD 下 的 模拟 电话 6302 5 6303 能 相互 拨 通 。 


3.4.2 命令 行 方 式 配 置 IAD 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 命令 行 方式 配置 IAD 上 的 用 户 数据 。 
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HUAWEI HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 
过 程 
步骤 1. 参考 1.5.5 进入 AD 全 局 配置 模式 。 先 清除 已 注册 的 数据 。 
TERMINAL(config)#sip shutdown all 
This operation will affect the user's current services. Continue? 
[ҮЛН : S 
User 0 : The request has sent to server 
User 1 : The request has sent to server 
步骤 2. 使 用 命令 行 配 置 号 码 6302 和 6303. 
TERMINAL(config)#sip user 0 id 6302 в 
TERMINAL(config)#sip user 0 іа 6303 
---- 结 束 
结果 \ 
6302 能 否 与 6303 互通 电话 ? 
右 不 能 ， 请 记录 提示 音 Š 
зї; 5 
3.4.3 Web 方式 配置 EGW (HERA) 
完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 We 方式 配置 普通 模式 下 的 EGW. 
过 程 
ФЕ. 参考 1.5.6 进入 EGW 的 管理 员 操 作 界 面 。 选 择 “ 配 置身 导 ”。 
“o „ХУ, 
а итпи asss ааа ак ы 
ар 设备 信息 Неди яша АРАШ DHCP 弃 户 演 信 息 те чп 
as et 
UHN 
NARE Ca: F: 
| "№ кибе was 
teak REE V100ROO1C01SPC200 
* 9А | | азили 10.37.105 27 
WAN ; 3G ADSL РНҮ МАК hip Ж һ2р©0%5%е 123ә 
; ` ААА 4. 5 60.120.1cpe4 05.022 
8) еЗрасе EGW1520 ) WAN МАС Khi сссє8її1®сав 
мал ANERE rw 
| 电子 标签 
站 
步骤 2 出现 如 下 界面 。 选 择 所 在 国家 ， 如 “中 国 ” ， 上 点 击 “下 一 步 o 
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° hE HAAI 法 国 德国 爱尔兰 
意大利 英国 巴西 = 马来西亚 
HEH gAs MERAL BEX 
aE 


步骤 3. 设置 “静态 |P” 和 无 线 网 络 的 密码 。 点 击 ==” н 


) РРРоЕ 
PPPoE 用 户 名 : [ 
PPPoE 密码 : z 

© RAP 
WAN IP 地 址 : 10.77.194.47 | 
WAN FAHA: 2565 255 254 0 | 
WAN 网 关 : 10.77.194 1 | 
首选 DNS 服务 器 : 10.72.55.81 


备份 DNS 服 务 器 : 10.72.255.100 





DHCP 








wit: © 开启 O 关闭 
SSID: eSpace EGW 5€DA ` 
ПОРОЕН > 83|63--ASCIIBZ= 2732264 _ 
NPA-PSI | - xn i [TITITITITIYI < i 点 ПЕ 
WPA_PSKIWPA2-PSK 窗 钥 кы y 击 显 
= || Т—Ё 
步骤 4. 确认 信息 无 误 点 击 “ 保 存 并 继续 ”。 
国家 中 国 
WAN 静态 | 
WAN IP 地 址 1077.194 47 
| WAN >= 1077.194 1 
HANSR Z 10.72.55.81 
备份 DNS 服务 器 10.72.255.100 
WLAN 开启 
SSID eSpace EGW 5CDA 
WPA-PSKAWPA2-P SKšE#B кккккккк 
ет ЗА Зр 
ЕЕ ЕТНА ан 


步骤 5.。 ”选择 关闭 “UC 模式 。 设置 中 心 节 点 U1280 p9 IP Hik 点 击 “ 下 一 步 
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UC 模式 : HBO 关闭 
添加 
wasnawa _ ”心跳 检测 间隔 кин š тирии ' 
主 备 关系 备 切 主 时 长 种 地 址 类 型 IP/ 域 名 DNS 类 型 ” ”服务 器 类 型 WO’ ”注册 期 限时 长 ( 秒 ) 操作 
首选 关闭 60 IP 10.77.194.41 NGN 5060 360 2 x 
kasih 下 一 步 
步骤 6 设置 “模拟 电话 ”的 号 码 。 
жп’ 内 部 号 码 “ 注册 组 ” 外 部 号 码 ” 操作 | 
1 - aD 四 
ЖА ч 
L-5 X Му 
步骤 /. 设置 “IP 电话 ”的 号 码 。 点 击 “ 下 一 步 ”， 完 成 设置 。 
Г] 内 部 号 码 SREL’ 密码 ” 注册 组 “ЭЎ ма" 
a Б) = "| ss : r Á 
上 一 步 下 一 步 
步骤 8. КАШ “完成 ” о 
| 国家 | “| 网 络 设置 ”| SIP 服 务 器 amf, ЭЙ IP 话 机 | | 完成 
配置 癌 导 完成 ， 您 可 以 通过 其 他 荣 单 栏 进行 更 详细 的 配置 。 
上 一 步 完成 
---- 结 束 


ПЕ. 
ж 


6304 和 6305 能 否 互通 电话 ? ° 


6304 #I 6302 能 否 互通 电话 ? ° 


3.4.4 Web 方 式 配 置 IP 电话 


元 成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 Web 方式 配置 IP 电话 。 


使 用 “Putty” 工 具 ， 进 入 U1980 的 Config 配置 界面 。 
执行 “ping 10.77.194.114” 查 看 U1980 Б IP 电话 之 间 网 络 是 否 互 通 。 


DOUDDOUUUUUUUUD 


过 程 
步骤 1. 
步骤 2^. 
步骤 3. 
2014-01-16 


在 电话 上 按 ““OK” 键 ,查看 IP 地 址 信息 。 
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HUAWVEI 


ПЁ. 
ж 


2014-01-16 


HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 
步骤 4， ”打开 浏览 器 ， 在 地 址 栏 内 输入 电话 的 IP 地 址 (10.77.194.114) ， 按 Enter gë. 


步骤 5. 在 登录 页 面 “ 用 户 名 ”输入 框 中 输入 admin, “密码 ”输入 框 中 输入 管理 员 密 
码 〈 默 认 的 管理 员 密码 为 admin) , Ah “йж ZK Web 配置 页 面 。 


Windows 安全 


位 于 Enterprise IP phone Huawei eSpace 7850 的 服务 器 
10.77.194.114 要 求 用 户 名 和 密码 。 


警告: 此 服务 器 要 求 以 不 安全 的 方式 发 送 您 的 用 户 名 和 客 码 股 有 安全 连接 


的 基本 认证 ) 





步骤 6. 登录 话机 后 ， 选 择 “ 帐 号 ”页 等 ， 将 “帐号 17 上 添加 6300， 输 入 SIP 服务 器 
IP 地 址 (10.77.194.41) ， 其 余 设置 保持 默认 即 忠 ， 点 击 页 面 下 方 的 “提交 ”按钮 。 











备份 鱼 出 代理 服务 器 地 址 | 端口 5060 
МАТ HA ` 


П IP Prpne2[] [] [] 20000 63010] 


---- 结 束 
若 注册 成 功 ， 则 系统 会 显示 状态 “注册 上 ”。 
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НЦАМЕ__ HON U UCA A BEN E O 





3.4.5 eSpace Desktop 登录 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 安 半 espace Desktop 软件 , 使 用 eSpace Desktop 登录 
UC 帐号 ， 发 送 即 时 消息 和 通话 。 


过 程 
步骤 1. ”双击 eSpace Desktop 安 六 软件 ， 按 照 器 导 进 行 安 装 。 
步骤 2. WERE “Enterprise eSpace” 快 捷 方式 图 标 ， 使 用 3.3.2 创建 的 UC К 
写 登 录 。 
结果 
Linda 是 否 登 录 成 功 ?  。 是 否 显 示 服 务 号 码 ? 6 服务 号 码 是 ° 
Robin 是 否 登录 成 功  。 是 否 显示 服务 号 码 ? 六。 服务 号 码 是 ° 
能 否 相互 发 送 即时 消息 в 
能 否 相 互通 话 ? ° 
能 否 共享 桌面 ? е 
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4 电话 与 用 户 的 业务 特性 


4.1 实验 目的 
元 成 本 章 实 验 后 ， 您 将 
掌握 呼叫 业务 的 配置 
掌握 呼叫 转移 类 业务 的 配置 
掌握 呼叫 限制 类 业务 的 配置 ; 
掌握 代 答 业务 的 配置 ; 
掌握 振 铃 业务 的 配置 。 


4.2 场景 
4.2.1 拓扑 图 





U1980 
10.77.194.41 





4.2.2 基本 信息 
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6403 IP Phone3 10.77.194.116 RB EE 01980 


用 户 的 部 分 业务 能 够 通过 LMT 的 向 导 式 配置 界面 进行 配置 ， 具 体 如 下 。 


з asel i 向 导 式 配置 x 
10.77.194.41( 在 线 ) х 
PRE | MARE | pama MISRA | 分 布 式 组 网 | 自动 总 机 


业务 配置 类 型 : о 单个 号 码 业 务 配 置 。 〇 多 个 号 码 业务 本 置 








时 呼叫 转移 
CHERE 


З ЕТЦ 








[| 匿名 限 呼 


RASS: өш | + елек 
当前 配置 的 号 码 : 6401 PBX: 0 

漳 单 业 务 

М 主 叫 号 码 显 示 站 主 叫 号 码 显示 限制 

V| 三 方 通话 [| 外 接 彩 铃 

аА Тет 

时 撤销 所 有 业务 是 否 支 持 媒 体 流 加 密 

复杂 业务 

加 一 号 通 Clits 

辐 同 组 代 答 品 | 缩 位 拨号 | E __ 
ШЕ айран 
呼出 权限 [| [| 有 条 件 呼叫 前 转 k € 


本 章 主 要 介绍 采用 命令 行 配置 的 方法 6 


4.3 号 人 码 显 示 
4.3.1 本 机 号 码 查询 


元 成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 进行 本 机 号 码 和 一 号 通 号 码 查询 。 


加 吁 叫 预 久 
局 呼叫 等 竺 
тг PIN 


Wo 


执 续 


ams 


7 





|] 


过 程 
DI. ”用户 6400 摘 机 ， 拨 打 “128#” ， 系 统 播报 本 机 的 号 码 。 
E 0000 
бш. HARI, RIT “*125#” ， 系 统 播报 本 机 的 一 号 通 号 码 。 
E 0000 
-结束 
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结果 


用 户 号 码 与 播报 的 号 码 一 致 。 


4.3.2 主 叫 号 码 显 示 业 务 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 命令 行 配置 和 取消 主 叫 号 码 显示 业务 。 


БЕ. 22 1.3.5 登录 01980 命令 行 配置 界面 。 
122 输入 如 下 命令 。 


[%U1980(config#config modify subscriber dn 6400 operatenewserwice 
add newservicerights clip 


t 


ЖЕЗ 显示 命令 执行 成 功 。 ç 


'ШПППШППП 000000“ UUDUOUGUNUUUUUD 


[%U1980(config#config modify ѕорэсг рег dn 6400 operatenewservice 
del newservicerights clip 


-结束 


ПЕ. 
ж 


6401 拨打 6400; 是 否 显示 主 叫 号 码 ? 。 
删除 6400\ 的 " 宇 叫 号 码 显 示 ” 业 务 , 则 6401 拨打 6400 ,是 否 显示 主 叫 号 码 ? 


4.3.3 主 叫 号 码 显示 限制 业务 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 命令 行 配置 和 取消 主 叫 号 码 显示 限制 业务 


БЕ. 22 1.3.5 登录 U1980 命令 行 配置 界面 。 
+2. 输入 如 下 命令 。 


[%U1980(config)]#config modify subscriber dn 6400 operatenewservice 
add newservicerights clir 


步骤 3， 显示 命令 执行 成 功 。 
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'ПШППШШПП 00000000” 000000000000 


[501980 (сопҒіс) ] #сопҒіс modify subscriber ап 6400 орегаіепезѕегуісе 
del newservicerights clir 


--- 结 束 

结果 
6400 拨打 6401， 是 否 显示 主 叫 号 码 ? ° 
请 先 出 电话 屏幕 上 显示 的 内 容 。 r r ‘o 


4.3.4 强制 显示 主 叫 号 码 业务 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 命令 行 配置 和 取消 强制 显 TERTON 


过 程 
步骤 1. 参考 1.3.5 登录 U1980 命令 行 配 置 界面 。 
步骤 2. 输入 如 下 命令 。 
[%U1980(config)]#config modify suksoriber ап 6401 operatenewservice 
add newservicerights cliro 
步骤 3. HP 6401 摘 机 ， 拨 CAP , TARERE 095 А37 
ec O NN eo C | 
步骤 4. EZAZ, ШЫЛ, 1 “#48#” ， 可 以 听 到 成 功 撤销 业务 的 提示 首 。 
OUUU L 
-结束 
结果 
6400 〈 开 通 主 叫 号 码 限制 显示 ) 拨打 6401， 是 否 显示 主 叫 号 码 ? 。 
6401 取消 “强制 显示 主 叫 号 码 业 务 ”，6400 再 次 拨打 6400, 是 否 显示 主 叫 号 码 ? ___, 
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4.4 呼叫 转移 
4.4.1 ARRIE 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 配置 无 条 件 前 转业 务 。 


БЕ. 2# 1.3.5 登录 01980 命令 行 配 置 界面 。 
#2. 输入 如 下 命令 。 


[%U1980(config)]#config modify subscriber ап 6400 subpbxno 0 


operatenewservice add newservicerights cfu 


22103. A 6400 摘 机 ， 拨 “5 6401# , TARARE Ceen. HA 


6400 MARKEE EHA 6401. 





ПШПШПППППШППППППШППППП 
“ПО 6400U000 5 # DDDDDONRDONOUUDUUUUUUD 


e000 6401U0UU00000 етай эәП “ #57*G400#' [ПП1ПППППШППППШП 


ППППП 


-结束 


ПЕ. 
ж 


登记 业务 之 后 和 64021817 6400， 则 啊 铃 的 电话 是 ° 
撤销 业务 之 后 ，6402 拨打 6400， 则 咽 铃 的 电话 是 。 


4.4.2 无 应 管 呼叫 前 转业 务 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 配置 无 应 答 前 转业 务 。 


过 程 
35181. 参考 1.3.5 登录 01980 命令 行 配 置 界面 。 
步骤 2. 输入 如 下 命令 。 
[%U1980(config)]#config modify subscriber ап 6400 subpbxno 0 
operatenewservice add newservicerights cfnr 
步骤 3， ВА 6400 摘 机 ， 拨 “41”*6401#”， 可 以 听 到 成 功 登 记 业 务 的 提示 音 。 
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'ПШШШПППШШППШППППППППППППШППШППШП 


[%U1980(config)]#config activeservice dn 6400 type cfnr value 6401# 


'ПШШШПШППШПШПШШПШПППШППШПППППППП 


[%SU1980(config)]#config deactiveservice dn 6400 type cfnr 


---- 结 束 | 
结果 

登记 业务 之 后 ，6402 拨打 6400， 则 响 铃 的 电话 是 。6400 不 接 电话 ， 则 一 段 

时 间 之 后 ， 响 铃 的 是 . V 


4.4.3 遇 忙 呼叫 前 转业 务 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 配置 遇 心 呼叫 前 转业 务 4 


过 程 
3518 1. 参考 1.3.5 登录 01980 命令 行 配置 界面 。 
步骤 2. 输入 如 下 命令 。 
[%SU1980(config)]#coñfig modify subscriber dn 6400 subpbxno 0 
орегаіепемѕегуі се? а8& newservicerights cfb 
271803. НА 6400306841, R “*45*6401#” , ај] Б 20210055 80У Е o 
‘0000000000000D0U0UUUUUUU 
[%$U1980(config) ]#config activeservice dn 6400 type cfb value 6401# 
'ШПШШШШШШШШШШШПШПШПШПШПППППППП 
[%}U1980(config)]#config deactiveservice dn 6400 type cfb 
---- 结 束 
结果 
6400 给 6403 打 电 话 中 , 6402 给 6400 打 电 话 , 则 有 
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4.4.4 离线 呼叫 前 转业 务 


ПЕ. 
ж 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 配置 离线 呼叫 前 转业 务 。 


БЕ. 22 1.3.5 登录 U1980 命令 行 配置 界面 。 
+2. 输入 如 下 命令 。 


[%U1980(config) ]#config modify subscriber ап 6400 subpbxno 0 
operatenewservice add newservicerights cto в 


步骤 3， ВА 6400 摘 机 ， 拨 “*40*6401#" , MARERE ER 


Ç 


“HUU Dl 


[%SU1980(config)]#config activeservice dn 6400 type cfo value 6401# 


“ПООООООООООООООООЧЧВа DU DU l) 


[%U1980(config)]#config deactivesérvüce dn 6400 type cfo 


-结束 


6400 下 线 , 6402 给 6400 打 电 话 , 则 有 了 听 到 提示 音 为 ° 
6401 是 否 响 铃 ? 。 


4.4.5 呼叫 转移 业务 


ПЕ. 
ж 


2014-01-16 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 配置 呼叫 转移 业务 。 


БЕ. 22 1.3.5 登录 01980 命令 行 配置 界面 。 
+2. 输入 如 下 命令 。 


[%U1980(config)]#config modify subscriber ап 6400 subpbxno 0 
operatenewservice add newservicerights hookingtransfer 


-结束 


HA 6401 给 6400 打 电 话 ，6400 将 电话 转 给 6402。 请 尝试 一 下 四 种 操作 : 
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1. 6400 直接 挂机 ; А ë 
接 通 6402 后 挂机 ; 则 
HA 6402 通话 后 挂机 ; 则 А 
. 6400 е 5 6401 用 户 的 通话 ; H о 
4.4.6 三 方 通话 业务 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 配置 三 方 通话 业务 。 


һо N 


过 程 
步骤 1. 22 1.3.5 登录 U1980 命令 行 配 置 界 面 。 
步骤 2. 输入 如 下 命令 。 x 
[%U1980(config)]#config modify subscriber ап 640Q Dobxno 0 
operatenewservice add newservicerights threeparty 
-结束 
结果 
用 户 6400 发 起 与 6401 和 6402 的 三 方 通话 。 是 否 成 功 ? o 


4.5 呼叫 限制 类 业务 
4.5.1 用 户 权 限 限 呼 业务 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 配置 用 户 权 限 限 呼 业 务 。 


过 程 

ФЕ. 参考 1.3.5 登录 01980 命令 行 配置 界面 。 

步骤 2. 输入 如 下 命令 ， 删 除 用 户 6400 的 本 地 通话 外 呼 权限 。 
[%U1980(config)]#config modify subscriber ап 6400 operateout del 
OI EO O аера Tes ocal 

步骤 3. 添加 用 户 6401 的 外 呼 权限 为 国内 通话 。 
[%U1980(config)]#config modify subscriber dn 6401 operateout ааа 
оціаоіпсгісћёѕ ааа 

3914. 325 ЫШ» cusl 与 字 冠 了 (本 地 出 局 通话 ) Е. 
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[%U1980(config)]#config add prefix dn 9 callcategory basic 
callattribute local cusattribute cusl cldpredeal yes cldindex 1 
officeselectcode 1 


步骤 5. YHA 6402 以 cusl 的 权限 。 


[%U1980(config)]#config modify subscriber dn 6402 operateout ааа 
ouütgoingrights cus 


-结束 


结果 . 
6400 拨打 7200, Il ! 


4.5.2 呼出 限制 业务 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 配置 呼出 限制 业务 。 


过 程 
ФЕ]. 参考 1.3.5 登录 01980 命令 行 配置 界面 。 
步骤 2. 输入 如 下 命令， 配置 用 户 6400 具有 呼出 限制 权限 。 
[501980 (сопҒіс) ] #сопҒіс modifwsSebscriber ап 6400 operateservice add 
newservicerights calllimit 
步骤 3. 激活 用 户 6400 呼出 限制 业务 。 
[®01980(сопЁ1с)]# оп 1с activeservice dn 6400 type calllimit value 
KSSSS# 
‘DISS00000000000 12340K00000000000 10 20 30 K 1 
ПШШППШППШПППППППППК12]ППППППППППППППППППП 
ППШПШППППЕ]ЗЦПППППППШПППП 
e0000 6000000000 
[%U1980(config)]#config deactiveservice dn 6400 type calllimit value 
KSSSS# 
---- 结 束 
结果 
请 写 出 您 设置 的 6400 呼出 限制 К5555 具体 为 ° 
若 设置 了 KSSSS 为 11234， 则 6400 拨打 6401 是 ， 提 示 音 为 š 
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4.5.3 密码 限 呼 业务 


ПЕ. 
Ж 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 配置 密码 限 呼 业 务 。 


步骤 1. 参考 1.3.5 登录 U1980 命令 行 配 置 界面 。 
Ф#Е2. 执行 密码 限 呼 脚本 。 
步骤 3. 为 用 户 6400 增加 密码 限 呼 权限 。 
[S$U1980(config)]#config modify subscriber dn 6400 pwdcalllimit Q 
14. 开局 限 呼 开头。 


[%U1980(config)]#config add prefix dn 900 callcategory Pasic 
callattribute idd cldpredeal no officeselectcode О p%d%walllimit yes 


步骤 5. 配置 密码 限 呼 子 冠 。 


[%U1980(config)]#config add prefix ап 789allcategory ivr 
callattribute pwdcalllimit cldpredeal nø 


步骤 6。 删除 业务 权限 。 


[%U1980(config)]#config modify°šubscriber ап 6400 pwdcalllimit no 


-结束 


HA 6400 拨打 国际 长 途 电话 ， 依 次 拨打 “782” 一 “S53553” 字 国际 长 途 号 码 。 


4.6 代 答 业务 
4.6.1 同 组 代 答 业务 


2014-01-10 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 配置 同 组 代 答 业务 。 


步骤 1. 参考 1.3.5 登录 01980 命令 行 配 置 界面 。 
步骤 2. 增加 一 个 代 答 组 。 


[501980(сопҒіс) ]#сопЁЕ1їс add pickupgroup no 0 dn 6400 number 2 


步骤 3. HHA 6400 增加 同 组 代 答 业务 权限 。 
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[%SU1980(config)]#config modify subscriber dn 6400 operatenewservice 
add newservicerights pickupgroup 


'ПШШШЇПП 


config delete pickupgroup no 0 


“ПОО 6400UUUUUO0000D0D0 


[SU1980(config)]#config modify subscriber ап 6400 operatenewservil® 
del newservicerights pickupgroup 


-结束 
结果 
6402 呼叫 6401，6401 振 铃 ，6400 拨打 “*11#” , W ° 


4.6.2 指定 代 答 业务 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 配置 指定 代 答 业务 。 


过 程 
步骤 1. 22 1.3.5 登录 U1980 命令 行 配 置 界 面 。 
步骤 2. HAA 6402 增 加 指定 代 答 业务 权限 。 
[%U1980(config)ii#config modify subscriber dn 6402 operatenewservice 
ааа newset*vicerights pickupspecial 
“UDU 64ocUUUUOO0OU0O0D0D0 
[%SU1980(config)]#config modify subscriber dn 6402 operatenewservice 
del newservicerights pickupspecial 
-结束 
结果 
6400 呼叫 6401, 6401 振 铃 ，6402 拨打 “*11*6401#” ， 则 ° 
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4.7 振 铃 业务 
4.7.1 同 振 业 务 


ПЕ. 
Ж 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 配置 同 振 业 务 。 


%1. 为 用 户 6400 增加 振 铃 业务 权限 。 


[%U1980(config)]#config modify subscriber ап 6400 operatenewserviĝe 
del newservicerights ringservice 


42. УНР 6400 增加 同 振 号 码 6401. 


[%U1980(config)]#config add ringservice ап 6400 type DA numi 
6401 


HA 6402 拨打 用 户 6400 的 号 码 ， 则 话机 6400716401 ERIR e. HA 6400 接听 电 
话 ， 则 6401 停止 振 稚 。 


4.7.2 顺 振 业务 


ПЕ. 
Ж 


2014-01-16 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 配置 顺 振 业 务 。 


步骤 1. ”为 用 户 6401 增加 振 铃 业务 权限 。 


[%U1980(<ontfig)]#config modify subscriber ап 6401 operatenewservice 
add newseRvicCerights ringservice 


步骤 2. 、 为 用 户 6401 增加 顺 振 号 码 6400. 


[%$31980(config)]#config add ringservice dn 6401 type serial numl 
6400 


ВА 6402 拨打 用 户 6401 的 号 码 ， 则 话机 6401 FRIRE. A 6401 在 20 秒 内 不 摘 机 ， 
则 话机 6400 开始 振 铃 。 
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语音 邮箱 


ка X 
5.1 实验 目的 

完成 本 章 实验 后 ， 您 将 能 够 : 

。 了 解 UMS 的 功能 ; 

。 ”配置 UMS 与 统一 网 关 的 对 接 ; 

。 ”熟悉 UMS 管理 员 和 个 人 用 户 界 面 操作 。 


5.2 场景 
5.2.1 拓扑 图 


U1980 UMS Mail Server 
10.77.194.41 10.77.194.44 10.77.194.44 





-— _ МР _, “< 
PC 6500 6501 6502 


为 了 更 好 地 提升 客户 感知 ， 不 错过 客户 的 重要 电话 或 传真 。A 公司 打算 部 署 统一 消息 系 
统 UMS， 用 以 管理 语音 和 传真 留言 。 


5.2.2 基本 信息 


组 网 信息: 
ая ЗЕТЕ 
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View: admin/huawei 
U1980 10.77.194.41 Config:enable/huawei 
Super:super/debug 





用 户 号 码 : 


TIE 
6500 123456 U1980 无 条 件 转 语音 邮箱 ， 注 册 号 码 6500 


6501 123456 U1980 BICARA, 095-85 6501 。 
6502 123456 U1980 无 应 答 转 语音 邮箱 ， 注 册 号 码 6502 





D.3 UMS 
5.3.1 配置 SIP 中 继 (U1980 M) 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 在 esypace 01980 侧 配 置 jSIP 中 继 。 


过 程 
ФЕ. 使 用 “Putty” 工 具 ， 进 入 U1980 的 Config 配置 界面 。 
35182. 添加 局 回 选择 码 80， 不 文 持 重 路 由 。 
[%U1980 (config) ]#config ааа office selectcode no 80 repeatroute по 
步骤 3. 增加 一 企 局 回 9 局 回 号 为 80， 局 回 选择 码 为 80。 
[®01980(с©бАГ1с)]#сопЁЕЁїс add office по 80 officeselectcode 80 
步骤 4 入 “增加 一 个 出 局 子 冠 122， 不 进行 号 码 变 换 ， 局 回 选择 码 为 80, 
NSUN980 (config) ]#config add prefix ап 152 callcategory basic 
callattribute local cldpredeal no officeselectcode 80 
1085. ”增加 对 局 设备 ， 域 名 为 ums, IP 为 10.77.194.44, IP 地 址 必须 与 ums 的 实际 
IP 地 址 一 致 。 
[%U1980(config)]#config add peercomponent domainname ums ip 
10.77.194.44 tkcnum 240 
步骤 6. 配置 SIP 中 继 ， 将 局 向 80 与 SIP Е. реегрої 参数 值 必须 与 对 局 (ЫП 
eSpace 01980) 实际 的 SIP 端口 号 一 致 。 
[%U1980(config)]#config protocol sip officeno 80 domainname ums 
Peerport 5060 maxcallnum 32 
---- 结 束 
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5.3.2 配置 接 入 码 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 在 U1?80 MAE UMS 接 入 码 。 


步骤 1. A “Puty” ТА, A 01980 的 Config 配置 界面 。 
步骤 2. ”增加 语音 留言 提取 号 码 。 


[%Ul1980(config) ]#config add prefix dn 91002 callcategory new 
callattrilbute umsgetleavemsg cldpredeal no + 


步骤 3. 增加 一 个 编号 为 1 的 UMS， 接 入 码 为 152. 


[%U1980(config)]#config add ums no 1 sendfaxuniformnumber 91001 
getleavemsgnumber 91002 pbxgroupno 1 prefixdn 152 Ç 


步骤 4. 增加 点 留言 灯 字 冠 “*99*”。 


[%U1980(config)]#config add prefix dn *99* calàcategory new 
callattribute umsleavemsgindon cldpredeal He minlen 10 maxlen 24 


步骤 5. 增加 灭 留言 灯 字 冠 “#9?9*” 。 


[%U1980(config)]#config ааа Preasadn #99* callcategory new 
callattribute umsleavemsgindof#s=Cldpredeal no minlen 10 maxlen 24 


-结束 


5.3.3 增加 用 户 的 UMS 留言 业务 权限 


完成 此 部 分 实验 六 您 将 能 够 在 01980 侧 配置 并 激活 用 户 的 UMS 留言 业务 权限 。 


过 程 
ЖИ. (H “Putty” 工具， 进入 01980 的 Config 配置 界面 。 
#2. 配置 用 户 6500 无 条 件 转 语音 留言 业务 。 
[%U1980(config)]#config modify subscriber dn 6500 operatenewservice 
add newservicerights voicemailcfu umsno 1 
e00 6501] 650208 II 00000 cf HII cfnii II U U 
步骤 3， ”激活 转 语 音 邮 箱 功能 。 
[%U1980(config)]#config activeservice dn 6500 type voicemailcfu 
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e00 6500000000“ *®1# ППППППППШППППШППППП 
'ППППППП ПП 6500 6502000000000 


-结束 


激活 6001 的 转 语音 邮箱 功能 拨打 。 
激活 6502 的 转 语 音 邮 箱 功能 拨打 ° 


5.3.4 配置 SIP 中 继 (UMS 侧 ) Ç 


2014-01-16 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 在 UMS 侧 配 置 SIP 中 继 。 


步骤 1. 参考 1.5.3 登录 UMS 的 管理 员 操 作 界 面 。 
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= сз 权限 管理 
б еше 
ГҮ: 


BS ОМ5 И ' 
[К] PBX RE 


忆 监控 参数 配置 А 
ән V М 


АА ХШ yel@ 


Ê UMSA akana 
чутае 统一 消息 业务 平台 
ШЕЕ 
A TIRRAN JE 
Sm 通话 共 真 记录 查询 
NE 系统 日 志 管 理 
`C License 文 件 
ЭЭ] 系统 信息 监控 





111 











4 











步骤 2. 选择 “UMS>PBX а” 1% 
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= soft Switch IP 地 址 : 10.77.194.41 
= Soft Switch 端口 号 : 5060 
“本 机 IP 抽 址 :10.77.194.44 
“© {БЕЛАН : 152 
点 灯 拨 号 命令 格式 串 : жоо» 
ЛЕЕ: дож 
BAJATE: ”Dial- 挡 号 
Бара Еа] ЕШ] = ДЗ : w 
ЖЕНА : 152 
HIRAAD: 152 
= | EA 
< 
步骤 3， WAARD, ШЕ Рт, каш К" o 
---- 结 束 
结果 


U1980 和 UMS 对 接 成 功 。 


5.3.5 UMS 上 增加 单位 管理 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 在 'UMs 管理 员 界 面 上 配置 单位 管理 信息 。 





























` = | 
过 程 
35181. ”选择 \“ 权 限 管 理 > 单 位 管理 ”页 签 。 点 击 “ 新 增 ”。 输 入 单位 名 称 等 信息 ， 单 
击 “保存 ” 
о 
42 SmartCall 1000 统一 消息 系统 
VZ 
> ч {у Ж Р 全 
MER я 
5G pipes сы Быр... 
б mage 
B3 UMS == 单位 名 称 是 百 可 以 下 载 贸 
г PBX AA 
已 监控 参数 配置 英文 名 称 
# 外 找 第 略 配置 не 
Є 短信 通知 配置 Жан 
Ба 邮件 参数 配置 管理 员 类 型 
@ UMS 用 户 帐 号 配置 
S 个 性 化 欢迎 词 管理 是 否 可 以 下 载 留言 
а 用 户 信箱 内 容 管理 
[ 马 用 户 占用 空间 管理 
(通话 传真 记录 查询 
同系 统 日 志 管 理 
g License 区 忻 
EEA М 
欢迎 使 用 统一 消息 系统 (版 本 吕 :V100R001C01) 
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-结束 


ПЁ 
ж 


点 击 “ 查 询 ”， 输 入 单位 名 称 ， 





HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 和 部署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 


如 “实验 室 ”。 














ГЇН 有 
查询 单位 
ы 单位 名 称 KRÈ 
英文 名 称 | 
浏览 器 菜单 рн М | 
2 关闭 
=: T ERBEN JEN ER 7га: иа h 
中 建材 TET j EPSEN TÈ іру Mawe фт 
17] Т | 普 进 管理 员 Еру MERE MIS 
7 单位 m 车 通 管理 员 Е-е А ШУ, 
U TET HABEN TH iz ыык ШТ 
ЖУ Z == 
查询 到 的 信息 如 下 。 
Oma Pyg 
9 单位 查询 结果 ша | z 
FE. 单位 名 称 是 否 显示 浏览 英文 名 称 管理 员 类 型 > 是 否 可 以 下 载 留言 — 操作 
实 z: 





5.3.6 UMS 上 配置 单位 权限 


完成 此 部 分 实验 120 








等 能 够 在 UMS 管理 员 界 面 上 配置 单位 权限 。 












过 程 
步骤 1 以 单位 “实验 室 ” 为 例 , 查询 到 “实验 室 ” 的 单位 信息 如 下 。 单 击 “ 配 置 菜单 ”。 
гара: ` 
| Зав fg 
单位 查询 结果 = 
| 序号 `“ 单位 名 称 英文 名 称 管理 员 类 型 。 ”是 否 可 以 下 载 留 言 ШЕ 
66 实验 室 显示 гаь кателт яў {22% Т 
35182. 弹出 界面 如 下 。 单 击 左 侧 配 置 权限 , 可 将 其 移 至 右 侧 框 中 。 点 击 红 框 内 的 按钮 ， 
进行 相关 操作 。 
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配置 单位 权限 全 单 


mrii 
TORRE 
二 全 单位 管理 
зш 
Jums 
О рвх те 
Оне 


Оте 
Озера 
О Us 用 户 帐号 配置 
“зев 





ФЕЗ. 单 击 “保存 配置 ”后 ， 当 该 单位 用 户 登 录 系 统 时 本 显示 此 处 配置 的 菜单 项 。 


“ПОООООООООЧООООО О 


5.3.7 UMS 上 添加 管理 员 
完成 此 部 分 实验 人 辣 您 将 能 够 配置 在 UMS 管理 员 界 面 上 添加 管理 员 。 
过 程 
步骤 上 选择 “管理 员 管 理 ” 页 签 。 
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QD SmartCall 1000 统一 消息 系统 








ka 系统 
DG 权限 管理 
Ф PIB IE 
“< 单位 管理 a 
B- UMS HP 
17) PBX RME admin 
已 监控 参数 配置 
Э 外 技 策略 配置 
@ 短信 通知 配置 
HARA 
Â UMS 用 户 帐 号 配置 
鹃 个 性 化 欢迎 词 管理 
Шавен 
2 Г]; Ес: 
中 通话 传真 记录 查 词 
F 系统 日 志 管 理 
党 License {+ 
Ж жааш 











欢迎 使 用 统一 消息 系统 (版 本 吕 :V100R001C01) 





步骤 2. 输入 相 关 信 息 后 = 点 击 т. 
--… 结 束 


结果 
请 测试 您 添加 的 管理 员 帐 号 是 否 能 够 正常 登录 。 


5.3.8 查看 监控 参数 、 外 拨 策 略 \ \ 短 信 通 知 、 邮 件 参 数 


完成 此 部 分 实验 ,您 将 能 够 在 UMS 管理 员 界 面 上 查看 监控 参数 、 外 拨 策略 、 短 信 通 知 、 





邮件 参数 。 
过 程 
PRIAN 监控 参数 配置 。 选 择 “UM3S> 监 控 参 数 配 置 ”页 签 。 
Еа 88: 100 种 
“短信 通知 周 基 :600 种 
ета Н: 10 种 
“传真 和 周期: 10 种 
“留言 点 灯 和 周期: 10 种 
71-9 = ЛЕН: Бо 种 
“检测 邮 帮 邮件 和 周期: 60 种 
RF EE 
步骤 2.， 外 拨 策 略 配置 。 选 择 “UM9> 外 拨 策 略 配置 ” 页 签 。 
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外 拨 策 略 设 置 

OAS ЕП 
а 策略 ID ~ 1118} (#0) 启用 标志 sh q 操作 
E off 60 Enable no {йн ВЕ: SEARE 
回 off_work 60 Enable no ii ВЕ SAARES 
回 on_work 60 Enable yes {йрн ВЕ REARS 
[Г] work_time 60 Enable no {йрн Wi заа 
183. 短信 通知 配置 。 选 择 “UM3> 短 信 通 知 配置 ”页 签 。 

-BHAR : new message: % 1, new fax: 
= 短信 息 中 心 蝙 码 : UTF-16BE = * 
* 拒 信 息 字符 编码 : — UTF-8 Y 
Ет 
+4. ”邮件 参数 配置 。 选 择 “UMS> 邮 件 参 数 配 置 ” 页 签 。 
“РОРЗНЕ 528: 10.77.194.46 
=БОР ЫП: 110 
"HAS: zhaotian2472 
=: дағуіѕх | 
“邮件 地 址 : zhadtian2472@huawei.com 
“SMTPHRE2F2S: ° 10.77.194.46 
s= 
---- 结 束 
Куа, У = 
5.3.9 UMS 上 配置 普通 用 户 账号 
完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 在 UMS 管理 员 界 面 上 配置 普通 UMS 用 户 帐 号 。 


过 程 
步骤 1. ”选择 “UMS> UMS 用 户 帐号 配置 > 新 增 帐号 ” 
— 版 权 所 有 © 华为 技术 有 限 公司 2013. 
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新 增 帐号 
О * 统 消息: 6500 | 
* 注 册 电 话 : 6500 传真 号 码 
外 接 联系 电话 : 语种 类 型 中 文 
短信 通知 电话 : 短信 通知 标志 : ”禁用 
留言 点 灯 电 话 留言 点 灯 标 志 : 。 ”禁用 
留言 拨号 电话 留言 拨号 标志 : 。 ”禁用 
留言 时 长 广播 权限 标志 : — #EFHH 
Email: email 通 知 标志 : 禁用 
允许 留言 数量 提取 留言 权限 : 需要 密码 
ЕНЕ: 08:30-17:30 ~ + 单位 ; 


关闭 


步 又 2. 


‘DODD00“UUU 00U0U0U00000 6501) 6502] 


-结束 


输入 相关 信息 ， 点 击 “保存 ”。 


统一 消息 帐号 6500,6501 和 《6502 配置 成 功 。 


5.3.10 个 性 化 欢迎 词 管 理 


2014-01-16 


元 成 此 部 分 实验 您 








步骤 1. ”选择 左 侧 “UMS> 个 性 化 欢迎 词 管理 ”页 签 。 
PEWA Ез 
Oma Ха 
Я СИПА ЕН 
а 用 户 电话 ^ 录音 文件 状态 单位 
6500 录音 记录 2 正在 使 用 system 
器 6500 录音 记录 1 未 使 用 system 








id 4 1 /1 > b| 10 + 2rows 


Eo 


版 权 所 有 © 华为 技术 有 限 公司 2013. 
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-结束 


ШЁ 


理 员 可 以 查看 和 删除 所 有 普通 用 户 的 欢迎 词 。 
5.3.11 用 尸 留言 占用 空间 管理 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 在 ОМ 管理 员 界面 上 查看 用 户 留言 占用 空 i 


EI ”选择 左 侧 “UMS> 用 户 占用 空间 管理 ”页 签 


2% о 
用 户 资源 管理 
用 户 账号 : 


类 型 : ” 回 留言 ORA 218 Ç 





占用 空间 (kb) 
80 

0 

746 


-结束 


5.312 普通 用 户 登 录 到 UMS 


元 成 此 部 分 实验 个 您 将 能 够 以 UMS 普通 用 户 帐 号 登录 到 UMS 中 提取 、 碍 看 语 首 和 


=т=т 
过 程 
Б]. “请 参考 1.4.3 登录 UMS 用 户 界 面 。 以 6500 为 例 。 
Ж 650068 0000000006060 
步骤 2. 6500 登录 用 户 界面 ， 下 载 并 收听 留言 。 
结果 
6501 能 否 留言 ? Я 
留言 灯 是 否 点 亮 ? 
6500 的 收 件 箱 中 是 否 收 到 留言 ? 。 
2014-01-10 
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请 写 出 调 测 6501 和 6502 的 转 语音 邮箱 功能 的 具体 步 又 : 
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6 话 务 台 的 安装 调 测 


re 
6.1 实验 目的 
完成 本 和 草 实 验 后 ， 您 将 能 够 : 
了 解 话 务 台 的 组 网 拓扑 图 ; 
掌握 安装 话 务 合 服务 器 的 方法 ; 
掌握 话 务 台 服务 器 与 周边 网 元 对 接 的 配置 方法 ; 
掌握 话 务 台 的 基本 功能 。 


6.2 场景 
6.2.1 拓扑 图 





Customer 


ооо обе 


А 公司 客户 服务 部 共有 4 名 坐席 员工 ， 其 话机 号 码 分 别 为 6603,6604,6605,6606， 为 方 
便 客户 记忆 ， 特 统一 对 外 服务 号 码 为 6666。 客 户 只 需 拨打 接 入 码 6666， 即 可 接 入 到 某 


个 空闲 的 坐席 。 
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6.2.2 基本 信息 
网 元 |н | 管理 员 用 户 名 /密码 


View: admin/huawei 
U1980 10.77.194.41 Config:enable/huawei 
Super:super/debug 


用 记名 č ě |aengs |en илва CN 


00 00 ТГ 
0 0 Т 
02 02 ТТ 


ЭЕ 
C 6605 huawei [] 
L 


6.3 话 务 台 服务 器 的 安装 
6.3.1 安装 话 务 台 服务 器 


元 成 此 部 分 实验 ， 您 将 掌握 话 务 谷 服务 器 的 安 六 方法 。 





过 程 
步骤 1. 将 话 务 台 服务 器 软件 下 载 到 本 地 。 双 击 安装 文件 
“eSpqce_ConsoleServer.eXe”， 系 统 初 始 化 ， 准 备 安装 。 
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ЎЗ, eSpace ConsoleServer 








步骤 2. дш “Nex , ТЫШТ, 


"E. ебрасе ConsoleSerwer 


Choose Language 


Engish A 


ChineselSimplified' 


к 


步骤 3. rh “Мех” , RAUT, 5S% “OpenLADP” #1 “Console Server” 。 


S 


2040-6 版 权 所 有 © 华为 技术 有 限 公 司 203。 第 93 页 , 共 157 页 
你 留 一 切 权利 。 





Е Choose Install Set 





步骤 4. 


选择 。 





<N у SES ”点 击 “Next”， 提 示 开 始 安装 。 
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步 又 0. 
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E eSpace CuonsoleSerwer 


- V 
ai Мех!” , ARR, ITE ER ARER 


eSpace Con- И 


Installing 


107. ZRET Го 
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2014-01-16 


步 又 8. 


步 又 9. 


双击 “ 


HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 


3 esp асе Соа=01 ебегтег 


ебрасе _ ConsoleServer has been successlullu installed. 


Click. Finish to ext. 











单 击 “OCK ”， 重 局 系统 完成 话 务 合 的 安 效 。 桌 面 显示 如 下 两 个 图 标 : 


НОНЕ ВЕ 58 四 penLDAE 


` 





s 










APES 
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输入 默认 入 理 员 用 户 名 “admin ， 密 码 “huawei ， 成 功 登录 。 
局 动 “企业 地 址 薄 服务 器 ”。 
`+ Де Z, Н 
6.4 话 务 台 服务 器 与 周边 网 元 的 对 接 
` LA ` 
6.4.1 话 务 台 服务 器 侧 的 对 接 设置 
完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 在 话 务 台 服务 器 侧 设 置 对 接 参 数 。 
过 程 
ФЕ. 单 击 话 务 合 服务 器 主 界面 上 的 “局 动 项 > 局 动 设置 ”。 
GERAR S-A h 
m 
May 20 , hig nified Gateway window created. 
May 20, . 99. ТТІ SERVER CONFIG FILE IS C:\Program Files (х86)\ебрасе %езрасе_Сопзо1е\Соп= 
May 20 ,2013 16:59:23 Mon :LISTEN_UNIFIED GATEWAY_PORT IS 9501 
May 20 ,2013 16:59:23 Mon :LISTEN_TEL_PORT IS 9500 
A O И 
步骤 2 ` 则 弹出 如 下 图 所 示 的 界面 ， 在 “参数 设置 ”选项 卡 中 进行 相关 配置 。 
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x. ENTE DL | 
参数 设 定 | 统一 网 关 IF 管理 | 
Же Ел: FPE: onsole 
SOAPUR: [admin 
ЗОАР Ч: EZ 
8—1 : (8501 
ШТА: [esoo 


Ж. 
e 


企业 地 址 湾 IF 地 址 : 10 . T . 194 . 94 
АЛГЕ ЕНЕ SS IPNI: 10 . T0 . 1% . 9з ü jo 
启动 项 : м 时 间 同 步 启 动 : 周期 ы #0064 ~ 1024) 

时 间 同 步 服务 器 IHH: lÚ . TT . I4 . 41 

E 1 s *— 


EMU IPHEHE: 





步骤 3. 单 击 “ 保 存 ”， 系 统 提示 进行 “统一 网 藉 IPER ， 单 击 “ 确 定 o 





统一 网 关 IF 地 址 


РЕ: | : ' 话 范 各 服 务 语 与 壬 一 网 天 建 立 连 接 的 地 
站 网: | | 18% 6 H PS РАЛИ НЕНЕН 





55144. 输入 内 网 IP， 单 击 “ 增 加 。”， 即 添加 成 功 ， 单 击 “ 保 和 存 ” 完 成 。 


-结束 
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结果 


HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 
系统 设置 x 
参数 设 定 ”统一 网 关 II 管理 | 


11 10.77.194. 41 10.77. 194. 41 BESE 









saf rPjhjl NA 
| 内 网 。 | . . . 话 务 台 服 务 器 与 统一 网 关 建 立 连接 的 地 址 | 
加 网 | . . . 话 务 台 用 户 登 录 统一 网 关 的 注册 地 址 ( 


em | т SC | 
er | ma | 








6.4.2 U1980 侧 的 对 接 配 置 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 配置 3BPQCe 01980 侧 的 对 接 配置 。 


ЖЕ]. HA “Put ЕА, ЖА U1980 的 Config 配置 界面 。 


步骤 2. ”运行 “config system ctiserver ip 10.77.194.94”， 回 车 ， 系 统 提 示 “命令 运 
行 成 功 “。 


[501980 (çonfig)]#config system ctiserver ip 10.77.194.94 


PRIS  ” 若 需 要 U1980 同时 作为 时 间 同 步 服务 器 ， 则 输入 “starf sntpserver”， 回 车 。 


[%U1980(config)]#start sntpserver 


-结束 


6.4.3 BMU 侧 的 对 接 配 置 


2014-01-10 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 配置 BMU 侧 的 对 接 配置 。 


步骤 1. 参考 1.5.1 中 的 操作 步骤 ， 登 录 ВМО 的 管理 员 操作 界面 。 
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欢迎 进入 华为 统一 通信 业务 管理 系统 


ЖЕТ отъ егеетід dst n pipaq. ЗЕРЕК Н РИ ERRA рн, ПН ЭЗЕН Т МИНТЕ ЕТЕН - 


剧 统计 查询 
| 


к сет Зиа 


0. наве а зне Е. 


| 1 
не ja Ekek pi 6 - s masma 
ЖЕННИ! THER. POSTA 


系统 管理 ш i= лш 


FO 功放 维护 Ң 
Бетоннан, 
Шорпо: + 
| 


ЕЗЕР ТЧ. ПЫ 
на. өбрасе . р. СОН 
ERRAR ИНИ + 


| 


AREN 
ш TZENA 


步 又 2. 





а ПЛІТ 


年 为 统一 通信 业务 管理 系统 


| 最 | 帐号 管理 


三 务 辣 参数 配 首 


O 


| 国 | 话 务 台 组 管理 к а ' 


| ы | 统计 查询 
Б | 功能 维护 


@ 


话 务 台 通讯 湾 x 
统一 网 关 维 护 О 
话 务 台 维护 
eSpace 维 扩 
会 说 维护 
CDRA 
系统 管 


话 务 台 通读 | 
элети 
RER 


Ф 
ВАТА ЕЧ 


xç 





2014-01-16 


RÒ 设置 完成 后 点 击 “ 测 试 ”， 系 统 提示 “连接 成 功 " 


版 权 所 有 © 华为 技术 有 限 公 司 2013. 
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选择 “功能 维护 > 话 务 台 维护 ”， 依 次 进行 相关 设置 。 选 择 “ 开 


讯 薄 ， 并 输入 话 务 台 通讯 薄 的 IP 地 址 10.77.194.94。 其 余 的 使 用 默认 设置 


җш= БАП ЕДА, ATHEA 
АРЕ ДИЗЕ іВШ Ц 





Н] 


© 开启 © 关闭 
1077.194.94 


127007 





dc=huawei,dc= com 


cn=manager， dc=huawei do 


， 单 击 “保存 o 
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ЕТА 8 © а = 

аз EIB ЕНШ 10.77.194.228 * 

ПЕПЕ НН 10.77.194.228 

Аз: dc=huawei,dc=com 

ПЕТА Р cn=manager,dc=huawei dc 

ЕЕЕ Ч ss.... А k 


ФА. ЕА BMU 使 设置 生效 。 


-结束 


ПЕ. 
ж 


Console Server, 01980 和 BMU 完成 对 接 。 


6.5 用 户 数据 配置 
6.5.1 BMU 上 的 数据 配置 





M| ir 


X 


元 成 此 部 分 实验 六 您 





Er 


舍 能 够 配置 在 BMU 侧 的 进行 相关 用 户 数 据 的 配置 。 


ЖЕ. \ 参考 1.5.1 登录 BMU 管理 员 操 作 界 面 。 选 择 “ 帐 号 管理 >SIP 号 码 维 护 ”。 A 


Щщ ЖЛ o 


F3IVICI 


tE tk |! di S KPP St št 





F PA e: i—i шава п ZEHA E ши а ке) ыыы н pi кшн кт 
Haiii таво | TEN тв! 
2 1980 001 шї 5001 RUAS тиз юр 
ыы Т TTE TEU 5002 ШТ TR) а 
Т И TT TEN 5100 анде жр Г 
| - TEEN 1 THN 8101 Bu R р їй 
[г Ж... unano 2102 ш в102 тут Р! К 
Ыы наи U18900 тир ТШ. 10.77 228.107 6200 кл 大 联动 Еч] 
= ТУ &201 TEN 5201 BAE +820 зра 
E DE т. 
и У U18680 &20 ш 6202 默认 用户 05 fai 
m MEREN TECN 4201 тй 6203 ишт йай a 
i | MESAR райе ABU ME E-H 5 ий ща з 
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HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 


步骤 2. ”出 现 如 下 界面 。 填 写 需要 添加 的 号 码 信 息 。 


添加 方式 批量 添加 -> 
统一 网 关 U1980 > ° 






а-ы 


标识 间隔 1 » НЕЯ 
设备 类 型 ә 普通 终端 О ОСЫН 

本 地 网 关 ID 说 明 
鉴 权 方式 ЖЕҢ ~ + 88 
ате 6600 

FARRA HURA ~ ЕА 
号 码 间隔 | 

BENE 7 : 
自动 添加 字 冠 是 @ 否 说 明 


步骤 3. SIP 号 码 添 加 成 功 ， 显 示 如 下 。 











统一 网 关 日 设备 标识 日 ERAH 日 IP 地 址 © 号 码 [зщ к 
Г] 101980 6500 TER 10.77.226.105 6500 АВАР 
01980 6501 TER 10.77.96.11 6501 АВАР 
Е] U41980 不 鉴 权 6502 默认 用 户 
E] U41980 TER 10.77.228@101 6600 默认 用 户 
E U1980 TEN 10.77 .232.124 6601 АВА 
E] 101980 TER 10.77.232.124 6602 АВАР 
Е] 01980 不 鉴 权 255.255.255.255 6603 АВАР 
01980 不 鉴 权 255.255.255.255 6604 默认 用 户 
E] 01980 TER 255.255.255.255 6605 默认 用 户 
U1980 TER 255.255.255.255 6606 默认 用 户 

















步骤 4 选择 % 帐 号 管理 > 号 码 业 务 配 置 ”。 为 6603 
点 击 “业务 单项 配置 ”。 








TEMAT пшн FFE 
=m 日 将 一 网 关 日 Uc 帐号 = 姓名 o 性 别 = 

N @ ` 6501 U41980 

>) 6502 01980 

6600 01980 

6601 01980 

ә 6602 U1980 

© 6603 L14980 

ә 6604 U1980 

6605 U1980 

6606 U1980 

6607 U1980 
PRS. 勺 选 “多 路 呼叫 业务 ”， 上 点击“ 保存 ”。 
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长 号 


III 


联动 属性 
非 联 动 
非 联 动 
非 联 动 
非 联 动 
非 联动 
非 联动 
非 联 动 
非 联动 
非 联动 
非 联动 


部 i 门 


“多 路 呼叫 业务 ”。 勾 选 6603. 


职务 = 
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HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 
号码 业务 配置 > 批量 配置 

统一 网 关 :U1980 EPHE: 2 

简单 配置 ”@ 开通 © 关闭 


全 选 

无 条 件 呼叫 前 转业 务 
无 应 管 呼叫 前 转 半 务 
更 忙 呼叫 前 转业 务 
离线 呼叫 前 转业 务 


振 铃 业务 

闲 铃 业务 

热线 业务 
缩 位 按 号 业务 
指定 代 管 组 业务 
呼出 限制 业务 
即时 会 议 业务 

未 接 来 电 转 短 信 业 务 
RAETH 


O 主 叫 号 码 显示 业务 

回 主 叫 号 码 显示 限制 业务 
回 秘书 业务 

O 秘书 台 权 限 

回 免 打扰 业务 

O 者 席 用 户 业务 

O 有 条 件 前 转业 务 


O EEMS 


呼叫 转移 业务 
呼叫 等 待业 务 

三 方 通话 业务 
基于 状态 转 接 业 务 
无 应 答 回 叫 业 务 


| 回回 回回 回回 回回 


| 回回 回回 回回 回 | 














复杂 配置 


话机 权限 业务 语音 邮箱 业务 


强 插 业务 

强拆 业务 
话务员 特 梭 诞 越 业 务 
АРШ 
СЕ 

遇 忙 寄存 呼叫 业务 
呼叫 预 留 业务 
匿名 呼叫 限制 业务 
监听 业务 


| 回回 回回 回回 回回 














说 明 批 里 登记 以 下 业务 时 清 先 开通 相关 业务 权限 
简单 登记 图 登记 Өн 
ш 遇 忙 转 语音 邮箱 业务 н 
呼叫 等 待业 务 


去 语音 邮箱 业务 O0 离线 转 语音 邮箱 业务 


“UUU 66400" 0000000 


O 无 条 件 转 语音 邮箱 业务 





“UUU 6605] 6606UU 000000" 0" U OO 000 


添加 话 务 台 Е о 选择 页 


面 左 侧 的 “ 话 务 合 组 管理 ”下 的 “ 话 务 台 组 管理 ”。 





а яти 话 务 台 组 管理 нолаи? 
T aranna sta, n < tense [PX жд - ЕГЕ 
ARBARE WA 
"Т Era IE3 IC 
一 w 9 
E энә ы” “неч o #—нх 9 гил лә) шилиге 
© кешт 
іф жс» —1 4 
А ` 
` 
` 
` / 
RRAN: 0 Па ою пл 上 一 页 下 一 页 RF йн ә 


点 击 “ 添 加 。”。 出 现 如 下 界面 。 填 写 相 天 信息 后 
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(( r= 3) 
‚ а 确定 о 
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HUAWEI 了 署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 
统一 网 天 U1980 ™ 
话 务 各 接 入 码 УЕЛ 
x h 
夜 服 电 话 
WU 电话 s 
对 内 显示 号 码 
对 外 显示 号 码 
排队 等 待 时 间 59 ү" 
全 忙 时 先 排队 ， 超 时 后 转 VU | 
全 置 忙 时 转 VU 处 理 N. 
全 退出 时 转 VU 处 理 NA , 
确定 
步骤 8 系统 提示 : “ 话 务 台 组 添加 成 功 、。 点 “确定 ”。 
Ө 操作 成 功 
话 务 台 组 从 条 加 成 功 
步骤 9< 出 现 如 下 界面 。 点 击 页 面 右 侧 的 妆 图 标 。 
SARER 出 ; 是 话 务 台 组 管理 4 
ЖЕН q S) 话 务 台 组 号 统一 网 关 所 有 ki 查询 
N 
话 务 台 组 号 日 统一 网 关 日 话 务 台 接 入 码 加 入 移 除 三 务 台 
0 U1980 6666 
步骤 10. ZJ “6603-6606” 点 “添加 ”， 加 到 右 侧 的 框 中 。 
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TERRIER A: PERMESA: 
В = ЇВ Е] 2 Ж 


Е) 6305 W] 6603 [/] 6604 
Е) 6309 W] 6605 [/] 6606 


Ї 6500 
F] 6502 
E] 6601 
F] 6607 
F] 6609 











记录 总 数 :37 内 码 212 Ёш 前 一 贞 M-A Еш W YY 


步骤 11. 点击“ 确定 “， 则 有 如 下 提示 ， 阅 明 话 务 合 添加 成 功 。 K 








Р чы 
@ ETER 
IEA МАТ] 

112. 点击“ 确定 ”。 

-结束 
6.5.2 话 务 台 服 务 器 侧 的 数据 配置 

完成 此 部 分 实验 ( 效 将 能 够 进行 话 务 台 服务 器 侧 的 数据 配置 。 

过 程 

步 锭 1、、” 登 录 话 务 台 服务 器 。 选 择 “ 控 制 > 用 户 信息 维护 ”。 
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步骤 2. 


步 又 3. 






GERAR S-A 

| 控制 C) 启动 项 
Жабар 。 ? 

主 界面 告警 清 屏 С) 







Unified Gateway window created. 

:CTI_SERVER CONFIG FILE IS C:\Program Files (x8B)\eSpace UC\eSpace Console\Cons 
:LISTEN_UNIFIED GATEWAY_PORT IS 9501 

:LISTEN_TEL_PORT IS 9500 

Unified Gateway [10. 77. 194.41]: Get all attendant finish! 









帮助 0) 
ЖҒ (А) 
注销 已) 
退出 (Е) 








а SE SAI ўа ARAA EER, каш “JN NETES Da 


按 “ 基 本 信息 ”中 的 数据 规划 进行 设置 。 点 击 “ 确 定 ”。 
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步骤 4. 


HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 
增加 用 户 Fi 
RARS 
ҤЕ КЕМ: 
гы = 品 能 看 到 自己 组 的 座席 械 态 
ВР: 
[а 支持 字母 、 ЗЕЯ ТЕЕ 
密码 : 
[Josepas 长 度 1 “15 位 
inip 
[10. ТТ. 194. 41 >| ЭНЕ: 10.77. 194. 41 k 
话 务 组 : 
[о "| 


HERES: 





系统 提示 “添加 成 功 是 否 继续 添加 用 户 ? ”， 选 择 “ 是 ”， 继 续 添 加 。 
增加 用 户 
用 户 信息 





\ 
用 户 类 别 : ..N 
БАС +] 只 能 看 到 自己 组 的 座席 状态 


{М 


Е 


ЗТЯ) у ЖЕЛП ТЕК 










统一 网 关 Fh 

EEEN А лаан" 

10.77.194. 41 ЧЫЙ 

CHEE 

таии во | 

HERES: 

з +] 用 户 注 册 统一 网 关 时 所 使 用 的 设备 号 
确定 关闭 
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HUAWEI HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 
'"ЦПШПШПШ ШП 6604] O O 660500100 6609] 
步骤 5. 全 部 用 户 添加 完成 后 ， 点 击 “ 关 闭 ”。 
一 -结束 
结果 
所 有 用 户 数 据 配置 完成 。 
用 户 信息 Fi 
i H 12 ЕТУ п MOOO БЕ A 
а 话务员 6603 0 10.77.194. 41 ` | 
admin 话 务 台 服务 器 管 b 
话务员 6804 0 10.77.194. 41 
с 班长 6605 0 10. 77. 194. 41 
4 管理 员 66DE 0 10. TT. 194. 41 





6.6 安装 话 务 台 客户 端 
6.6.1 安装 话 务 台 客 己 站 


元 成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 掌握 话 务 人 服务 器 的 安 六 方法 。 


过 程 
HRL ”将 话 务 台 服务 器 软件 下 载 到 本 地 。 双 击 安 装 文 件 
“eSpace_SoftConsole.exe” - 
2014-01-16 版 权 所 有 © 华为 技术 有 限 公 司 2013. 
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步骤 2. 选择“ 中文 简 体 , каш “ОК”, ° 





Blir Instalánywhere 将 指导 次 这 成 Soft 
repii 


建 训 您 在 维 续 本 :次 安 装 前 ， 
+ 
РИИ о AEEA RRE оја" E 


шын О ТЕ 1-4 
Ir: 由 PPS ЩН — zF ЖЕП Е 


于 状元 于 HE 装 ， 可 随时 单 击 ' HP: =] ЧЕ е 


















































Кк, 1 So 
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HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 


чы SottConsole E I 


许可 协议 


[=Й TAA SoftConsole 产品 之 前 ЖЕЛИ Т рар: 
© 许可 协 说 举 为 技术 有 限 公 司 软件 最 终 用 户 许可 协议 
重要 提示 : 本 协议 是 您 《个 作 、 公司 , 或 其 他 组 织 ) 与 华为 技术 有 
RSE (CUTER EO 签订 的 关于 本 软件 的 最 终 用 户 许可 协 
说 。 本 人 协 说 中 的 "软件 "包括 以 印刷 件 、 电子 文档 或 其 他 方式 体现 的 
计算 机 程序 及 其 用 户 手册 、 维护 手册 等 相关 文档 【以 下 统称 $ 
PE”) 。 如 果 您 已 安装 、 拷 由 或 以 其 他 任何 方式 使 用 该 软件 ， 风 视 
为 已 经 接受 本 协议。 如 果 您 不 接受 本 协 说 的 全 部 或 部 分 条 款 ， 请 立 
即 与 华为 联系 ， 并 立即 终止 安装 、 拷 见 或 以 其 他 方式 使 用 该 软件 ， МА 
用 除 您 已 经 安装 或 悍 留 的 该 软件 的 任何 组 件 ， 华 为 将 退还 您 已 付 的 “各 


= о 


t RAREORI (А) 


Installa&nywwhere 





HRA ”选择 “本 人 接受 许可 协议 条 款 ”， 点 击 A 下 信步 ”。 
+ Ҹ 


ҸО SoftConsole | ИЮЛ 000 Ill 


ГЕЙ 
ү Че] ШИРА 
D AHT (ЗЕ 


ims 


eiaa N) 


WES HIE (R) 
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结果 


2014-01-16 


HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 


| Ча SottConsole 


ГЕЙ © ЛЕВ, Aot [УП 
КАПУ 
ВЕЕ ЗЕ 产品 名 : 

softGonsole 





Уке ЭЕ FE: 
Program Files (x86)VeSpace UC\eSpace Console 





УТЕ: 
d 


InstalAnywhere 


m (С 








步骤 6， ”点击 “安装 ”。 Ò 


Мы SottConsole 


=Й 

у 
МЕЛЕ ЖЕ 
нЕ Hh hh ИЕ? 


ETRA... 


C:\Program Files (х86) \ебрасе ШС \ебрасе Console 


j Н EE, 
安装 元 中 


InstalAnywhere 


8) 
ы 
步骤 7.， ”点 击 “ 完 成 ”， 桌 面 显 示 “EE 一 “图 标 。 


-结束 
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6.6.2 登录 话 务 台 客户 站 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 登录 到 话 务 台 客户 端 操作 界面 。 





“图 标 。 





9 5о#+Со Sot rE Ona 


















































步骤 2. 户 名 和 密码 ， 如 话务员 “Qa” , 81 “һооме” ， 上 点击“ 高 级 选项 ”， 
ачк КП = (默认 为 9500) 。 


O 
~ 
~ 
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Ë: SoftCo SoftConsole 





ЖЕЗ. 点击“ 确定 ”， 进 入 话务员 O 的 界面 入 界面 会 显示 与 Q 关联 的 SIP 号码。 





1911811012 


кет 
Е R Е ; і 
Н - LE- 
=N 
А тЫ — — — 一 


结果 
话 务 台 客户 端 安 六 完成 。9, b, c 和 d 成 功 登录 。 
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HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 


6.7 互 投 调 测 


2014-01-10 


о0о әпо" ооп (ооооо“ оо" ооо 

ЫШЫ 6600D00OUD00000 А04 
ШШШШШПП 

4 on0agn*o0m [ппппп°пп"°п@й 

5 пп өюпппппппп өп|ппппппи@йпппппп 


ППП а00 0900000000 [0030 all 66000 00 L 
ПШ Uu 


1 
2 
3 


7 66020 0 o gag AU 0 6601 66020 0000000 


ППП 


ППШП LI 6601] 6602] 





JUD аПППППППП 66020 | 000000000 6602] 6601[| 
ПП] 660100 


LUAN a00” HU u UU 66000000000 


10 E 00000000 6602) | 0000000 all 66020000 
|] FAUT- NEE 


ll oouo bgtu 
2 


1 p00 ап“ о000000” 0 [0000000 0000 66020 0 
D0000 bOI0000 00 "б ООООЧОЦ 

13 ППП а0“ 0000” 0000 0000000 а000 660000 
П 6600 00“ 00 "0 ПП 

15 ПП <0“ 0000000” 00 1 0000000 арбоо 6600) [| 
opoopo а000000“ 00 "0 000000000000000 
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6.8 创建 本 地 通讯 筹 


OOOO [0000 ОООО 


ОООО" 0000" 0000 


ПШПШППППШПППППП |ППППППППП 
“00 


"ПШПШ 00 ҸТОООООП 
“ПОП 


00000 «00000 





= ТАГ ШЕ ОООО" ПШИНП 0000 
П 
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мыт олш лыы тын Ы 


语音 和 多 媒体 会 议 





7.1 实验 目的 


完成 本 章 实验 后 ， 您 将 能 够 : 
”学 会 创建 会 议 
体验 语音 会 议 


”体验 多 媒体 会 议 。 


7.2 场景 
7.2.1 拓扑 图 


Meeting Server 
& BMU 
10.77.194.95 


1980 
10.77.194.41 





ІР Network 








Analog 


phone PC IP Phone PC рс Analog 


Phone 


А 公司 想 要 部 署 语 首 和 多 媒体 会 议 。 一 部 分 用 户 能 够 创建 即时 语音 会 议 ， 所 有 用 户 者 能 
够 创建 和 参加 多 媒体 会 议 。 


7.2.2 基本 信息 
用 户 名 绑 定 号 码 
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709 700 ТГ 


| 普通 话机 用 户 , JES 
6701 6701 h s un 
ИНН = 即时 会 议 权限 


бә ә конуи 


то CKS 





7.3 语音 会 议 


7.3.1 添加 会 议 接 入 码 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 掌握 语 首 会 议 接 入 码 的 添加 方法 。 


步骤 1. (Е “Puty” ТА, HA U1980 的 CeOnfi9 配置 界面 。 
5182. 添加 会 议 接 入 码 9999, 


[%U1980(config) ]#config add BE dn 9999 callcategory vu 
callattrilbute vuconference lAdBredeal по 


DES ”打开 “ 转 会 议 脚本 命令 行 .jxt”， 复 制 全 部 命令 行 ， 粘 贴 至 СИ 界面 并 执行 。 
---- 结 束 


7.3.2 创建 语音 会 议 
完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 创建 并 召开 语音 会 议 。 


步骤 1. 使 用 “Putty” 工 具 ， 进 入 01980 的 Config 配置 界面 。 
步骤 2. 预约 一 个 10 人 参加 的 语 首 会 议 。 
[%Ul1980(config) ]#config conference register regnum 10 attendeepwd 


ET 
enddate 2013-3-18 endtime 16:30:00 conferencetype voice 


3103. 预约 成 功 后 ， 系 统 会 返回 一 个 会 以 iD。 与 会 人 员 可 以 根据 会 以 ID 及 密码 进入 
会 场 。 
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HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 


“D0013400 M0000000 CongU00000005 


-结束 
结果 
еўра o 
主席 入 会 的 密码 是 。 
与 会 者 密码 是 
与 会 人 员 在 会 议 开 始 前 5 分 钟 拨打 接 入 码 进入 会 场 。 
7.3.3 即时 语音 会 议 
完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 创建 并 召开 即时 语音 会 议 。 
过 程 
ЖЕ. 使 用 “Putty” 工 具 ， 进 入 01980 的 Copfig 配 置 界面 。 
步骤 2. 为 用 户 6701 开通 即时 会 议 权 限 。 
[%U1980(config)]#config modify #übsgcriber ап 6701 operatenewservice 
del newservicerights instantcónf 
-结束 
结果 
HA 6701 拨打 会 议 接 入 码 ， 根 据 语 音 提示 拨 _ ZX, HX, 


根据 语音 提示 邀请 与 会 者 6700 和 4702, 


7.4 多 媒体 会 议 
7.4.1 多 媒体 会 议 服务 端的 安装 


步骤 1. 双击 “eSpqce_Meeting.exe”， 出 现 如 下 安装 界面 。i 


2014-01-16 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 掌握 多 媒体 会 议 服务 端的 安装 方法 。 


“Install” o 
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HUAWVEI 


2014-01-16 


чт Huawei eSpaceMeeting 





+ Fress [Install button to start eztrachHon. 


« Use Browse button to select the destination folder 
тош the folders tree. It can be also entered 
manually. 


e Ifthe destination folder does not exist, it wil be 
created automaticaly before eztrachon. 


Е . 


Destination Folder 


DAESDPpacE ШСчебрасе Meetm Browse... 





Installation progress 
° 





aN 


G.W. 7 
ariel 







| 


wu т 





步骤 2. Жаа PU PK o 


步骤 3， 55 1.5.1 登录 到 ВМО аА КЕЛИШ tE “ЗЛЕ Л >е5расе 维护 ”。 
点 击 “ 新 增 服务 ”。 


F3IVILI 


Ел ДАЧИ En St Et 











gq Hen apace eSpace И" 
T AAAA взрасеві Ир ШАШАТ ДИН) әсер ГАНИ есрасе инте 
ы хита 
к win ER 
арене - = N 
шып 
#®расе п ШЕШ! ЕЕ tk Epam EFU Mil ВЕЕ ЕНЕ ЫЛ BIR Е 
PNN тое `М me MAA 1270017800 | x 
= anty 04 22а 管理 各 BEN — 0774042288 F = 国医 
GOARE ipn атт. 
° маа 77 10. мава ЖЕТ: Wma 83 Чы > NX 
ËA жшт Pai 
иё = dik | ПОЗ янга ПЕЛ wman 2 ` х 
Шпійрабаінаугә ОТЫН "ЕЕЕ 1077.164 415060 T 
\ = 
йан. 511 首页 上 一 页 下 一 页 MU R a 





DRA 弹出 如 下 界面 。 填 写 相 关 数 据 。 点 击 “ 确 定 ”。 
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espace 服 务 维 护 ЖАШАТ 群 组 维护 eSpace 区 域 相 限 rmat] espace 服 务 配置 














服务 标 误 ОаіаСопѓег10.77.194.228 
服务 名称 DataConference * 
服务 类 型 数据 会 说 服务 = 
НЕЗ ЖАЛАДЫ 10.77.194 228 
ж ЕЕ É Y 
数据 会 说 服务 器 А 
RAJE А 
确定 
步骤 5. 系统 提示 “操作 成 功 ”。 
操作 成 功 
@ x ДАЕ ЕТЕТ z Pien ан И 4033 
---- 结 束 


结果 
数据 会 议 服务 器 安 S SL BX, o 


7.4.2 配置 BMU 帐 号 
完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 登录 BMU 配置 用 户 数 据 。 


过 程 
步骤 1. 请 参考 3.3.2， 依 照 基本 信息 中 的 数据 规划 添加 UC 帐号 。 
结果 
登录 管理 员 界 面 ， 查 看 “帐号 管理 > 帐号 列表 ”。 
回 linda linda UC UCA 6703 
[7] robin robin CC UC 业 务 6704 
[Е] una una VC UCHA 6705 
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7.4.3 创建 多 媒体 会 议 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 登录 ВМО 创建 多 媒体 会 议 。 











过 程 
步骤 1. 参考 1.6.2 登录 用 户 界 面 ， 以 Lindo 为 例 。 
预定 会 议 кы 
预定 者 | їпдайїпдаз 
会 说 主题 Testūi + * 
与 会 方 数 3 Ë 
主席 密码 123456 “ | 
RETH 654321 РЧ 
开始 时 间 2013-4-28 HE hs +] | Жу 
会 说 时 长 [r [ач [BoA g 
会 说 方式 С 语音 G раене 
入 会 提示 音 类 型 [шта Су. >| 
离 会 提示 音 类 开 [шал и, 7] 
Estod үч 
= TS БШП 
[ 
(0-200 TEE) 
5182 填写 会 议 主 
t- 会 说 信息 
= ETN Testo1 
2А 
2-10 00017765 
主席 密码 12345В 
RETH 654321 
与 会 方 数 3 
SwA iE] 2013-04-28 16:30 -- 18:00 iGMT+ 合 中 国标 准时 间 
会 说 方式 BE tiA уБ 
预定 者 | їпдайїпдаз 
所 会 提示 音 类 型 播放 提示 音 
离 会 捏 示 音 类 型 播放 提示 音 
= S ЕЕ Testo1 
= hl 
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35183. 邀请 与 会 者 。 


- 与 会 者 和 会 议 通 知 
会 议 通知 
ша: 手机 短信 Б] 电子 邮件 
НН 立即 向 选中 人 员 发 送 O серу А ҮЕ 
邀请 1 5S iE] 





序号 #ETE Hi 身份 与 会 号 码 类 型 GESA 电子 邮箱 

1 XE linda 主席 ~ 6703 „= Су 8 

2 > | robin ЖЕ + 6704 = (Су = лааг 

3 (X E una ЖЕ + 6705 -ü = ANT 
-结束 Ç 


ПЕ. 
ж 


到 会 议 开 始 时 间 ， 系 统 会 目 动 召 集 与 会 者 ， 如 在 ШОО (+ë) 的 果 面 会 弹出 如 下 界面 。 


җ 


р 
| 000 


robin (Ж ) ШУЫШЫП ТУЛЫ 





linda (6703) 





я ӨШ ЛЯ..." рл а. 
7.4.4 即时 多 媒体 会 议 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 发 起 并 召开 即时 多 媒体 会 议 。 


过 程 
步骤 1. 参考 3.4.5 登录 eSpace Desktop, M linda M robin 为 例 。 下 图 显示 robin 
的 成 功 登 录 后 的 界面 。 
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v Group (0/0) 
к! + 25% (о/о) 
| ~ 私人 列表 (о/о) 


Ж. 





步骤 2. 双击 红 框 中 的 联系 人 linda， 弹 出 对 话 界面 。 上 点击 红 框 中 的 图 标 ， 即 可 召开 多 





媒体 会 议 。 
linda (6703) 
ө шиа зи T as КА. 严禁 进行 与 工作 无 关 的 行 X 
В 

А | 22| - | [ - | 快捷 回复 | 各 | 历史 记录 世 

---- 结 束 
结果 
多 媒体 会 议 界面 如 下 。 
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00081811 
rotin 
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8.1 实验 目的 


HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 和 部署 与 管理 实验 指导 书 





完成 本 章 实验 后 ， 您 将 能 够 : 


8.2 场景 
8.2.1 拓扑 图 


2014-01-16 


认识 华为 统一 通信 网管 平 合 ; 
掌握 UC 系统 基本 维护 方法 ; 
了 解 华为 统一 通信 平台 计 费 组 件 ; 
萤 握 话 单 服务 器 的 调 测 方法 。 





EMS 系统 拓扑 图 
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LU1980A 
10.77.194.41 


019806 
10.77.194.42 


CDR Server ВМИ 
10.77194.95 10.77.194.46 


СОК 系统 拓扑 图 


为 便于 集中 管理 UC 解决 方案 中 的 网 元 ，A 公司 部 署 了 EMS (WEERA 网 络 管 
理 员 只 需 通 过 网 页 即 可 监控 网 络 中 的 各 个 网 元 ， 还 可 进行 网 元 的 批量 升级 和 配置 。 


СОК 系统 则 是 方便 管理 员 和 普通 用 户 查 询 话 单 ， 查 看 通话 记录 。 
8.2.2 基本 信息 
ишана 
U1980A 10.77.194.41 View: admin/huawei 
Config:enable/huawei 


U1980B 10.7749442 Super:super/debug 
EM 10 ^/.194.49:8086 аатіп/Ноамеі 123 


СОР Server 10.77.194.95 
Сү 1520 10.77.194.47 сатіп/Аатіт@123 

IAD132E[T) 10.77.194.50 
IP Phone 10.77.194.203 


SOL Server 
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8.3 eSpace EMS 实验 
8.3.1 网 元 接 入 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 在 EMS 管理 界面 上 添加 网 元 。 


HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 和 部署 与 管理 实验 指导 书 


281. 参考 1.5.2 登录 EMS Е. MANE “A 











її ө 


ш 


х йл. Тор НАНЕ 


Нл та 


аНЫ 


原 > 资产 全 


FE 


• ES0 0000“ 0000 0 0000 0 0000" П 
'ПППППППППП O 19804] U19808] ЕОЛ1520] I AD132E( D [I 0 1PO O L 


` == | 
过 程 
Wie ыз 20 жі m... ал HP 
# Pia аа 
тту" 
SART 
20 
15 
10 
5 
Ü ü Ü 
TERE EFAN KENE 
Bitit 
наш пәй ШҮ 
зат 
步骤 2. 界面 显示 如 下 图 。 
Sa ш жә шю D Чи ерешьох НЮ 
һ Т TERN 
та 
т] 
it 
\ 
Bn: 
-结束 
2014-01-16 
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结果 
添加 完成 后 ， 可 查看 设备 列表 。 









































全 部 | 子 网 | 业务 应 用 | 物理 设备 у 
ШКЕ 搜索 类 型 ры > 搜索 条 件 | 搜索 
ж 类 型 ^ 父 对 象 描述 操作 
sm IP Phone 是 一 寺 SIpP 协 襄 的 多 媒体 终端 ， 它 连接 的 是 I 网 络 而 不 
IP Phone IP Phone Root = над 协议 和 区 媒体 终端 ， 它 连接 的 是 了 网络 而 不 > x 
EGW1520 EGW Root EGW 是 集 语 音 、 数 据 、 宽 带 连 接 等 多 种 应 用 于 一 身 的 企业 网 关 。 x 
回 U1980A IP PBX Root IP PBX 是 一 种 语音 综合 交换 机 ， 位 于 华为 统一 通信 的 网 络 控制 层 。 > x 
U1980B IP PBX Root IP PBX 是 一 种 语音 综合 交换 机 ， 位 于 华为 统一 通信 的 网 络 控制 层 。 > X e | 
IAD 综 合 接 入 设备 是 基于 Pp 的 语音 /传真 “VoIP/FoIP》 柑 体 接 入 网 | | 
п ар ыа 关 ， 位 于 NGN 网 络 或 Is 网 络 结构 中 的 边缘 接 入 层 。 + x er N 
+ 


8.3.2 网 元 管理 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 在 EMS 管理 界面 进行 网 元 管理 。 





X 


步骤 1. ARRS WR > 资产 管理 - 












































全 部 | 子 网 | 业务 应 用 | 物理 设备 . & N у 
ШЕЛ: 搜索 类 型 名称 ` 搜索 条 件 搜索 
名 称 类 型 。 хне, N ` 描述 操作 
= IP Ph ы. *SIP ` ya 0н, ma x= Тр š ч 
IP Phone IP Phone Root т т PAS з КОЕН ЛЕР ТЛ p 
Р EGW1520 EGW Root EGW 是 集 语 首 、 数据 、 宽带 连接 等 多 种 应 用 于 一 身 的 企业 网 关 。 > х 
回 U1980A IP PBX Root ppBX 是 一 种 语音 综合 交换 机 ， 位 于 华为 统一 通信 的 网 络 控制 层 。 (0 
U1980B IP PBX Root IP PBX 是 一 种 语音 综合 交换 机 ， 位 于 华为 统一 通信 的 网 络 控制 层 。 > x 
= IAD 综 合 接 入 设备 是 基于 下 的 语 畜 /传真 VoIP/FoIP 媒体 接 六 网 
DILET) ир Ront ж, 位 于 NGN 网 络 或 IM5 网 络 结构 中 的 边缘 接 入 层 。 2 x 
<= = =< 
步骤 2 点击 红 框 中 的 图 标 ， 则 新 增 U1980A 的 管理 界面 。 
г ылы ме ий шю НЕ | 以 件 管理 | 配置 МЮ кию @” 
"шат AAA ШЕШ с! o | o jun 
而 йй пата” A uan ° 
анна f ы 
ай аа | 
ы КЕН Е PH &: ЛООНУ СУ ЕРСИ 
А аа RE U19864 УНЕ: not 
і 只 влш: Mieter ES: w985 
T рн: 10.27.94 А! tas: tris 
фен ® huzel 
N pp шит: E PBX НАА. (0 АПАН ШШЕ. 
⁄ ют 设置 
= 
ыйар L Pa трн р 
тт ant 
ФМ з торна 
TE ТҮ ASRM AEA шил әна AURIHA Тл THAM 
DSP 
* CPE 
› BEEF 


=s 


“IU т ОООО 0 0000" 0 0000" OOOO L 


-结束 


2014-01-16 版权 所 有 @ 华为 技术 有 限 公 司 2013。 《第 128 页 , 共 157 页 
你 留 一 切 权 利 。 





NG 


HUAWEI 


结果 


2014-01-16 


HCNA-UC IHUCA 华为 统一 


同 理 ， 查 看 EGW M IAD 的 管理 


够 使 用 EMS 监控 





完成 此 部 分 实验 ， 您 将 


步骤 1. ARRE "НР > 语音 质量 ”。 


#% ы EMS 
ANA 


# Ai 


жн ши ARM НЕ ЕКЕНШ БЕШП Wr 
81807 
ТАГИЕВ 
а ui 
HARS e= p] 
网 元 导出 
ЖЕТЕН R 
miiie LHS 
IP PEKER 
вата 
P роле I U19808 
ыг] 


каат 





ü 
каз EFAN KEAN ETAR 


TER 


тшт! паза ita wt шы 





步 又 2.、\、 进 入 “语音 质量 ”页 签 。 点 击 “ 增 加 ”。 


界面 ， 写 出 不 同 之 处 。 


语音 质量 。 


Етар м ki 


Harit 


通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 


Ri EE 


а 

мыш т | 

ШШШ o | 0 1 о | 
Úr жим 


1E B T. 





| Ss m 


ЕЕ ШЕШ | bP | HE АР | 配置 | 维护 


CL mW 
SEAN 
‚ AXTART 
Fe SRE хи и 
Süit HE mm ЕН 
' HERE 


步骤 3. 点 击 “选择 监控 对 象 ” 





Bl зак Ki ла шю | HE | ERTI ти | HP 
m mz таж 
‚ыхшашҥ 当 近 管理 
ы. ,| | Ez >ш 
TUME ETE 
‚ AJER his 





步骤 4. 选择 监控 对 象 页 面 如 下 。 
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选择 监控 对 象 x 
i 可 以 同时 选择 将 个 管理 域 下 的 对 象 ， 建 说 选择 10 个 以 内 的 对 象 帮助 |: 
管理 域 列 表 对 象 列表 224 ”向 清空 
© 型 管理 域 
$ 
确定 取消 Ç 
步骤 9. 双击 “党 理 域 ”， 子 目录 下 出 现 “Roof ， 双 击 SSRoof”， 则 出 现 已 添加 的 
设备 ， 点 击 “ 全 选 ， 并 “确定 ”。 
选择 监控 对 象 [ N> x 
i. т] Н 5{#%-1= ТАУ, АЕ 10У ТАЧ 帮助 |: 
管理 域 列表 对 外 列表 mek MAZ 
© жр = “| @ ІР Phone 
š Z) EN ul1980A 
v) EM U1980B 
| Ф IAD132E(T) 
Й 
à 
确定 取消 
步骤 6. 界面 跳 转 如 下 。 扣 而 “确定 ”。 
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2014-01-16 








HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 


Wie saai аи EE am НЕ КПШ | RE Чї 


A Ba НЕ 10 
нханаҥ atas 
BEEN HERE > шн 
ТЫ Ш аяш? 
БЕКЕ Ж" ЖАНН" 
LIAD13283T) 
IP Phone 
| 
ү. 
ы: = 


步骤 7. ЖУБЫ. Ah ME o 


МЧ susci — ка жи вт нк | 软件 管理 ти qh 
masyay. 
һ mü iB SB 


x x x x 


м 1 


Ет 














“ПОО 198041: II III L 
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. ANTAM sus М л 
Күт] + | 振作 西周 
йй kh HEAR- AREE- 
+ А ЕШ laD1336(T) Qp +u TRARRE 
ІР phone (EEA 同 元 高 二 
TENNI @ л 
ТА © о 
监控 对 和 象 
步骤 8. 监控 对 象 列表 如 下 。 
Ў saa ыб Fi SR ют НЕ | EREN SE ШР h ib 
нит ` ` SS o | о lanami 
ñ mu HERE 
~ A — A > 
` Ь. о В F. Бї Ке i 
BERE + L 
дени BR: am- 开始 时 间 Шаны: шам: ат 
`. enam PeT z 1 x 
| U19808 元 1 x 
BB: 2 “ЕЮ 1 Б; 
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步骤 ?. ah “Жаз” NÆ, BAWA MEAR 


Sanat KA ший ит Чи | 软件 管理 | AT ЧЕ 





# Аш HAHI 
„ RRAK ШЕН GB m ` 
UEIF THEI: Es wa|E18: 
ай. ЕТЕ 
ss шашы наша 
н РЕТ ишаа: 
* Ж =: 
El 
та [Тт] мо ГАЕТ jish AmE її ú 
3-55- ij ЮЕ... 
ai 
Шы: : 1960xunk 
09-2 [ 





-结束 


结果 


请 依次 点 开 “ 详 细 数据 ，“ 报 表 数据 ”，“ 报 表 视 图 从 利 “ 抽 样 数据 ”进行 查看 。 


8. З. 4 导出 网 元 信息 


元 成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 EM3 导 出 网 元 信息 。 





PRIL ”选择 “维护 >, 网 元 导出 - 









WA с» EMS 系统 \ 资源 | AR | 性 能 | RE | 软件 管理 | RE | 维护 
ИД 定时 备份 
` ID 数据 比较 

ШЕН 

当前 告警 网 元 自动 连接 i 统计 
证 书 管理 : 

Ñ паг 
远程 维护 ре í 
\ 日 志 下 载 GW 0 

IP phone 管理 P PBX 1 
HREF AD 0 
Same P Phone 1 
系统 信息 


紧急 告警 重要 告警 次 要 告警 提示 告警 


步骤 2. 单 击 “导出 ”。 
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хт = 2% 
ШШШ o | о ај 
EE 
кш ией ше 0 
60 Ри 
1ї 
м. 3100 
Саз 
asa | #1! 
* " 
a = fij 1 ë 
admin Ө ~ 
© 定制 首页 
ç ) (Xx 
EZERK TRKE 
0 0.00 
0 0.00 
1 100.00 
0 0.00 


第 132 页 ， 共 157 页 





NG 


HUAWEI HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 
тш 网 元 写 出 
2 ==: 


а н: 5 导出 


Hh “шщ” еШ, =МЕН ТЕЕ В. PERENA 
I PR + ЖЕШ. IP. ЇЕ. 型 号 、 ИЕ ° 


步骤 3. 保存 弹出 的 Excel 表格 。 
A 首页 网 元 导出 
J 网 元 导出 
т Н: B 导出 


Fh “ЕН” ЗЯ. НЕ НУЛЕ ЕЕЕ, BARANA 
LPO ЖЕШ. ІР. АА. 型 号 、 描述 信息 。 


您 想 打开 或 保存 此 辫 忻 吗 ? 


车 ЗАП: 20130325090201Xa4FJ.csv 
aj 类 型 ， Microsoft Office Excel Ж ЭМЕ, 250 ... 
来 源 : 10.77.194.12 


| А0) Мм) | | m | 


| a span sapra 
= 





-结束 


ПЕ. 
ж 


查看 导出 的 网 元 信息 表格 。 其 中 包含 网 元 的 哪些 信息 ? 


8.3.5 拓扑 管理 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 EMS 进行 网 络 拓 扑 管理 。 


过 程 
步骤 1. 选择 “资源 > 拓扑 管理 。 
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# 首页 “拓扑 管理 
= Коо а буш) | ж |же) НЕЕ Е рге )| & | _ 名 在 ` 
ews a 一 Т с эе тык ШШЕ ты, ЦЕР — — 
Ф LADET араанын. 
1ай & 
Е 019804 
EA лозов 








EGW1520 

















“П00000000000 
---- 结 束 
ar 
8.3.6 故障 管理 
完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 算 MSs 进 行 故障 管理 。 
过 程 
步骤 1]. 选择 “故障 05. 
Wess seara a E amea TEET) s МИ, 
и \ шшш о жина 
| < | 
R2.. 在 该 页 签 下 可 以 查看 “当前 告警 ”，“ 历 史 告 警 - “事件 列表 ”以 及 “被 屏 
菩 告 警 ”， 以 及 进行 “告警 设置 ”。 
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HUAWEI HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 
A 首页 当前 告警 x 历史 告警 х 事件 列表 х] 被 屏蔽 告警 “| шшш 
J 基础 设置 EERE > 告警 远程 通知 > 邮箱 服务 器 设置 
FERAN 
SERA = SMTP 服 务 器 : 
告警 级 别 重 定 光 规则 шы _ 
ыы саа =i: 
а 需要 检查 权限 O ”使 用 安全 连接 (55L) 
enanss s р 
CD * F D 
通知 用 户 组 Ñ | 
远程 通知 规 刚 测试 应 用 
“ПОООООООО " 0000” ~ П00000" 0 ОООО” 00050 
А дс 
8.3.7 性 能 管理 
完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 EMS 进行 网 元 性 能 管理 。 
过 程 
步骤 1. AR “ТЕВЕ”, 页 等 5: 在 此 页 签 中 可 以 进行 “性 能 监视 设置 ”，“ 性 能 监视 模板 
设置 ”以 及 查看 他 生 能 监视 试图 ”和 “性 能 历史 数据 ”。 
y eSpate EMS 系统 | 资源 | 故障 | Hi i Ri i 软件 管理 | 配置 | 维护 
4 а 
eg 性 能 监视 设置 
A апт 性 能 监视 保 置 ^ (НЫЛ 5: x {Нш ИЕ ~“ 
Рас 性 能 监视 模板 设置 
“Рета 性 能 监视 视图 
NI 性 能 历史 数据 
“DUDeSpace (Л960]ППППШШП 
---- 结 束 
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结果 
查看 导出 的 数据 和 图 表 。 


8.3.8 安全 管理 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 EMs 进行 安全 管理 。 


步骤 1. 选择 “系统 > 安全 常理 。 











$@ о. EMS ьш пи be UE| SATU | 配置 | HP 
# 首页 assis 
IT HPRH «Втор наан 
ЛЕЕ 
Нл тА 
ганч: Ü 
1280 
kƏBüB 
Wima m "PER R EAE ETAS 
аан 
Е ова гоа ЕЕ 
тел 
> (( yy 
步骤 2. 单 击 “创建 ”。 
Sanat: RAR ни ШШ tE КЕПЕ RE ЧЕ 
而 йй 72017 ЖИ 
BETHE om ЭШ 日 | 
me. 
Hi жак. йн 
‚ {ЬЕ 
› TAER Бите. 
+ ЖШ 
} Ж 





EY 


步骤 3. 设置 用 己基 本 信息 属性 ， 单 击 “ 设 置 ”， 进 行 密 码 设 置 。 
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A Bú 


+， Е 
ТЕ 
те 

‚ БИЕ) 

; ЖИР 

з FERN 

1 Жїр 





步 又 4. 


步骤 5. 
MZ aa us 


kal 


A mú 


+ RMA 
用 户 
= 

» WENSE 

› ЖРТ 

' ЖЕЛШ 

‚ Жї 





步 又 6. 


2014-01-10 


W зы EMS 


Aik ШШ pP HE KARP | 配置 #r 


HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 和 部署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 


ШР > HEHE > 用 户 > MERA WE 1 
@- 
иза 
R ak 
uk: 
FT . Эл 
Ж i 


设置 用 户 密码 为 Huadaweil123， 上 点击“ 确定 ”。 




















* О | 000000006 | \ 
确认 密码 : евевовеве Tí 
确定 取消 
密码 必须 菇 足以 下 规则 : 
1、 密 码 不 能 与 用 户 名 相同 
2 、 不 能 少 于 6 个 字符 ， 或 超过 32 个 字符 
3 、 同 一 字符 不 能 出 现 超过 3 次 
4、 至 少 包 括 一 个 大 写字 母 【A-Z) ， 一 个 小 写字 有 〈a- 动 ， 一 个 数字 字符 【0-9) 
一 ҸА b 
lv “ __ 42122 
ЫБ л, каш nH. 
\ h ЗЕРТЕП ы |= 
о E egy LEN kta, ие ШШШ] o |-5 [шшш 
ЕН | n > ЛА ШЕВ ED í 
& 
б ЖАР 
RRE I 
9: TRR 
ARERR: а AN EE 
Ft: 





т. 


选择 “所 属 角色 ” | Ар “Administrators” ， 点 击 “ 下 一 步 ”。 
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` = 王立 =< Anr IA te Ў 5 
HUAWEI HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 内 部 公开 
W vp EN ња пш be НЕ | EAEN ET НЮ 
PT ETEN ш жил 
. REHN EEEN > CEHE > ME > MEMA ED i 
用 户 ° А 
ма кт MR 
PENSE жан 
TIER 7 TE шн 
631-1 7 ыйга лш а. [2-4 
r Wi 
* ' 





步骤 /设置 “访问 控制 ”， 设 置 完 成 后 ， 单 击 “ 完 成 ”。 
Me эз =А- лт @- |Ë 





эй ий ия | жЕ | ИНИ | ИНГ I И ШШШ, |o imam 
һ 首页 ктт Е 
а ЕНЕ Р > Б ЖЕШ > Mr = ШЕН КА i 
用 户 e e Ф 
ма итте миа ій 
ЗАНЕ РЕТТЕ 
таш ТЕ н жии Та ү 
TERN TNE. Fii- 晶 划 一 , giy 
шиж ЖДЕТ анат. ч. 0010023159 тш Юн иы 
== a f WE PAAIE ЕЛЕГЕ. Т: 8) 9 тит. Pun, PE 
gł 
BARRIS ЛЕРИНЕН ТЕНЕ ТЕНИНЕ): =i gE 
7 ПЕН ШЕШ &# 
rT 
irera 
і-Ф2 ЎА 取消 





"ИШ HD 00000 "000000000 
“HUU Т ШШПШПШП!Р1ППП UHUDDUUUDUDUUUU 


---- 结 束 


结果 


管理 员 test123 添加 成 功 。 请 验证 管理 员 test123 能 否 登 录 EMS 管理 员 界 面 。 


8.3.9 日 志 管 理 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 使 用 EMS 进行 日 志 管 理 。 


ФӘ. 选择 “系统 > HDE 。 
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a еш m E ae Шш! o | › шшш 
十 1 
п 首页 ЕБЕ 
кап 18 
те D жимай 
Fruta MERE х 同 元 Top на w" x 
MRE 
25 Ет. TA "КЁ кї WE: 
LocaiM5, n 0 0 n 
20 
ULƏB0A 0 ð 0 
15 ; A! š 1 
UTASI 0 ü ü 0 £ 
10 
5 
0 Ü g Q ü 
TARN отк еш тл 
А 
кер w. x 
* j 
алт Wa B ешн TREN 
ERE 
SI 
步骤 2. 跳 转 页 面 如 下 。 
Ў слани җы шш аш нЕ Ент ти яр Pp、 ml 5 12 аы к В| < 
ан 4 Ma O 
Ana E+ ` Na 
+， ПНЯ AEN > НЕШШ > WiFi h N KẸ i 
PARS ”| | дей: нит: М 
ЖШШЕ = 
па: ы = m sp PF те! Жл 
ДЕЕ =. À ТА =———————=——————— 
TARH TBI HTAA ü Hii N Ҹ та си E ктш PRAT 
те = admi = ЧЫ 10.77.232.102 Шани К) BAR: айтап 
MERERI _ = Test121 rss? 102772232302 — LocaNMS нл тей E 
HARF -8 terry i 10.77.3392.103 LocaHHS аш ag: test123 
ERER 一 般 жй n NOS 10.77.232.102 росных ган Шт: Тей123 
эрү тт: tast123 š 
HARF -& бей123 чоры, ? 10.77.232.102 Loc а. юш: ШС 
крк METERA 
Nee MES: тані 22 Ж 
HAET -® teia pi 1077233330 LeaHHS ай ют: 8 
а нлара! 
ШЕ: Tesr123 8 
< Y угтан: а: „ 
ан: Эм 20 =} ко Ë + kel (А 
• ША 040 900000ОООООООООО 
` ` ` ` 
5 M $ Ш 
步骤 3， ”选择 “维护 > НБТ в 
a м» Ба ил лн ен эрка куа ‚шин |e 
P 首页 ШП z 
ПАГАН: 
anta D emi 
Е БЕТЕ х Юятор МАТ т) (х 
Ыя — : 
+E BE Fir is TA IP = FE: 
жай (осыны 0 | 0 0 
P РЕХАН ШТОША 0 Ü ü 0 


ВЕТ 
[p роге а LE ü й а ü zi 


HRT 
шам 
хина 





пан TRA TRTA TESTE 
‚зей 
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“0 0 D Presence 0 0 
-结束 


结果 
查看 导出 的 数据 和 图 表 。 
8.3.10 消息 跟踪 \ 


完成 此 部 分 实验 ，ff 您 将 够 使 用 EMS ì 进行 消息 跟踪 。 











ЖИ. ”选择 “资产 > 资产 管理 o 








Ses ла a тти 
ñ 首页 а 
ттт" а QA 
б жий 
"a = x HA Top NA ii ы 
25 Anik Fi EE XE ER 
[= (л 
zü 
шан 0 
15 
ARË 1 [ 
10 
э 
TARE TEAR REG ERRE 
КЕТИ: 
йат таай шй ай Ж 
= apan 





步骤 2. N ЖЛЕ. AIER НУХ, 























全 部 子 网 | 业务 应 用 | 物理 设备 у 
№ вени BFAD ge ~ BER | e 
I m £ 类 型 RAR 描述 操作 

IP Phone IP Phone Root не ТЕТИРИ БЕРАНА 2 
EGW1520 EGW Root EGW 是 集 语音 、 数 据 、 窝 带 连 接 等 多 种 应 用 于 一 身 的 企业 网 关 。 2 Xx 
U1980A Ip PBX Root P PBX 是 一 种 语音 综合 交换 机 ， 位 于 华为 统一 通信 的 网 络 控制 司 2 xC 
E — U19808 ІР PBX Root IP pBX 是 一 种 语音 综合 交换 机 ， 位 于 华为 统一 通信 的 网 络 控制 层 。 9 
Е Арала аира (Үор/ғор) 媒体 接 入 网 
же, 位 于 NGN 网 络 或 IM5 网 络 结构 中 的 边 纤 接 入 层 。 了 





#3. 进入 U1980A EHRE. Ath SSIR o 


2014-01-16 版 权 所 有 @ 华为 技术 有 限 公 司 2013。 《第 140 页 , 共 157 页 
保留 一 切 权 利 。 





HUAWEI HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 

















MZ saya tus Bi йй Юю HE EREN БЕ | gh uwa 
而 -首页 ШЕШШ = шол = w коп 
ише 
2 ШЕЙШЕ 
AR IP РЕХ EE: V1008001001590600 
Р U1969A WRR: Rast 
ER А kd: Hatar Ев: отаю 
Fit 10.77.194.31 Ша: ш 
Епл: їндї! 
кенин жат P рх КЕ Remin, ЕЕ ААВВ: 
liz EA 
iy nn 
грр 
акауы таана. 
ише 
кї mei 
Та КТ. ГҮҮ; хи аА йин хна 最 后 长 生 时 间 TAAA 
ОЗТ 
‚ REY 
AEE { 
$ " 
二 人 == 
步骤 4. MEISI 0 图 所 示 。 
Sess ме жн ат не опти ап чк ml o (ја 
种 Ай ши + ena 管 理 ` С J 
- inam 人 > y 
Е i 
орав 
рта 
шешт; 
ШЕНЕ 
ает 
Еа БА Subscriber 
HEE 
Er "= =тї ш 
WWW ШШЕ АШУ: йа А, БШ 
GL FERH 
ТЕТЕ 
PENAN 
ИЕ. 
r B EB 
` ` 
zZ (( yy 
步骤 5.、 ”右键 单 击 SIP， 选 择 “ 增 加 ”。 
p> "a. > A 
MZ кыш Fi SRK M НЕ | RAEN БЕП “K кіта (E 
ћ Щй ши у = Meg - а ч 
` 基本 信息 | меж" z 
7и. 
о Bš sait ма i 
| Вт, © 25 ш 
l 
шею: 
| КЫ 
йн “в 
НЕ НЕ asss 
ӨҢҮНЕ 
епа 
EEL & 
кї 
补丁 管理 
BEEE Ek 
т. 
‚ жЕ 





ш . ”弹出 页 面 如 下 。 新 增 任 务 名 称 test, IP 地 址 为 10.77.194.41 (U1980A 的 IP 地 
HE) ， 点 击 “ 确 定 ”。 
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增加 任务 x 
* 任 务 名 称 : test 
IP 地 址 : 10.77.194.41 
[| 定时 任务 
起 始 时 间 : 
终止 时 间 : 
确定 取消 


1187. 信 令 跟踪 界面 如 下 所 示 ， 点 击 “ 刷 新 ，”， 进 行列 表 刷 新 。 ° 


– ш a aa- 














z Puna = Б 
Wit sao tus Һ® HE am HE ЕНЕР ЕП jP | 
Ам ШШЕ = amag ` 
кт Шел" 
+ IFE RI > 
=> e Bü тене SIPS: test ЕЕ 
аа e ср 
z =E SR 
matig Ё test пиши x: 方向 |: 
© йр 715 І НИ: тше: 
isa ' 22 060 ІР Fm EE 
а Ба PRA 1-4) иш 
ан kd 55 | 
as даа С) 
‚а. еы. | е is AANI - | 
рий FR- 时 间 - 方向 。 FP Рац + TMAR- тда 
AFET 
ашайын Na 0.77.194.41 194.94 НУҚАЕСІЎТЕ) үн 
тыш 
' CENE лм 194.4 GISTER EENI 
=н 
тїн 0 ш ёр 1 232.1 2#D0(REGIS TER 98 
аы м STER тт 
ТЕШ LET 1 га Е i 
16 фа Ез 
СЕРТ: i 1 L RRT") йн 
ECETE {н 
| 
— | ВЕСЕТДЁ 1 і (CANCE ан 
WIB 
uú ELENE 1 1 сы ЕЕ 
` 1 Тї 
ФА ёар ы pe ізн 
< та v 


“ПОООО 300S PU O O O 


---- 结 束 


ПЕ. 
Ж 


普通 用 户 6800 呼叫 6801, 6801 拒 接 。 查 看 跟踪 到 的 信念 。 


8.4 查 看 话 单 与 统计 
8.4.1 话 单 服务 器 与 U1980 对 接 (U1980 M) 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 掌握 话 单 服 务 器 与 U12?80 对 接 的 方法 。 





ЖЕ. (H “Puty” LA, A U1980 的 Config 配置 界面 。 
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42. 设置 CDR Server H IP 地址 。 

[SeSpace Ul1980(config)]#config system billserver ір 10.77.194.95 
步骤 3， 执行 以 下 命令 打开 话 单 产生 开关 。 

[eSpace U1980(config)]#config createbill switch on 
步骤 4. ”执行 Save 命令 ， 保 存 数据 。 


---- 结 束 
8.4.2 话 单 服务 器 与 01980 对 接 ( 话 单 服 务 器 侧 ) 
完成 此 部 分 实验 ， 您 将 掌握 话 单 服务 器 与 U1980 对 接 的 方法 。 


过 程 X 
步骤 1. 在“ 话 单 服务 器 ”窗口 选择 “CDR” 模 块 名 , gh, Е “Шул”. 


р, 三 单 服务 器 - 运行 中 A 
ЖАЙ 5) BASH #EBH (Н) < 
* aN 5 





20102. 选择 “控制 > 许可 统一 网 天 地 址 o 
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f 话 单 服务 器 CDR - 运行 中 





| 控制 C) 

许可 统一 网 关 地 址 

跟踪 消息 日 志 G) 

v RRASA 00) 
跟踪 错误 日 志 (E) 
= [ЙУ 

退出 (E) 








步骤 3. Ла ЮШДЕ “10.77.194.41” , AE “ЛА 


许可 统一 同 关 O > 





24. AaS o 
许可 统一 网 关 x 





0 10.77.194. 41 


六 一 同和 寺 地址 | 10 .77 .194 .41 
mee | =й | 





“DDOUUUUU 19808] 
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-结束 


在 “ 话 单 服务 器 ” 主 窗口 中 ， 选 择 “ 话 单 台 控制 > 话 单传 输 控制 ”。 


a - 运行 中 1002 
系统 所) | 话 单 台 控制 (8) 帮助 OD 
EAP... (Q) 
НЕР тке... ШШ) 











ЕКЕН Ө Б) 隐藏 
Ao hs gy 
查看 十 单 冲 信息 . .. (F) Е * 







НЕТЕТ... (Т) 
ARRIHET... 





С 
г2 Т: 





系统 弹出 “ 话 单 传输 控制 * ХАЛЕ. 


тезен и 
| 


ГТФ ЕШИКЕ 


(= жа C 停止 














选择 “开始 ‚лаш “дЕ” ”， 则 状态 显示 “成 功 2 





许 单 传输 状态 
е ria C 停止 











8.4.3 配置 话 单 存 放 路 径 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 配置 话 单 存 放 路 径 。 
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过 程 


ФЕ. “ 话 单 服务 器 ”窗口 选择 “ 话 单 台 控 制 > 话 单 文 件 路 径 ”。 


电话 单 服务 器 - 运行 中 

Жай 5) | 话 单 各 控制 外】 帮助 H) 
ЖЇН...) 
ЮЕ 1588. . 0) 
ЕШ 21588... (E) 











еШ... (Р) 
ХАВ Ет]... (Т) 





ВУНЕ... 








жнр 
282. 系统 弹出 “设置 话 单 文件 目录 /对 话 框 ,设置 话 单 文件 目录 为 “C:\、”、,， 单 击 
“确定 ” 
~ 结束 
8.4.4 配置 ҒТР 服务 器 存放 话 单 路 径 
完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 配置 FTP 服务 器 存放 话 单 路 径 。 
过 程 
步骤 1. 在 “ 话 单 服务 器 ”窗口 选择 “FTP” 模 块 名 ， 单 击 选中 。 
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йо вайа - 运行 中 
FRG) 全 和 单 各 控制 (8) 帮助 H) 





э. 单 击 “显示 ”。 系 统 弹出 “ 话 单 服务 器 : 产 运 行 中 ”窗口 。 
САТА ФБ 08 РТР - 运行 中 my- 
FERKO) 


Tue Nov 16 20:02:48 2010 ' 1668892658 Window Created! 









PRIS 选择 “控制 > FTP 参数 设置 ”。 


APRA S РТР - 运行 中 
| 控制 CC) 

跟踪 消息 日 志 G 
v 眼 踪 旧 警 日 志 (W) 

跟踪 错误 日 志 (E) 

关闭 跟踪 日 志 (N) 





а 
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步骤 4. 系统 弹出 “FTP 服务 器 信息 配置 ”窗口 。 默 认 的 密码 为 “admin”。 单 击 “ 用 
户 信息 ”中 的 “admin 用 户 ， 在 界面 石 边 的 “密码 ”编辑 框 中 输入 新 密码 。 


FTP 515 9А 


maA: ЖЖЖЖЖ 
— 


° Fp. TET file".. 


н 








增加 (А) | ШШ; (n) | 
重 命名 中 | TE OD | НЇП | 


южо | 


Бп (R) | 





PRS. 设置 默认 共 至 目录 访问 权限 。 Н У CNBIINCurrle , 在 “文件 
КЕ ЕН 27) “RH” 和 “删除 КЛЫ) 。 在 “日 好 [ШУ н 5]3% “||” 和 “THF” А 


FTP 5215 ЫЙ 





C: "Bill Filex... 


ЮША) | mem | Jn (А) | Е mn) | 
варю | ” 重 命 名 (有) | 主 目录 的 | pema | 


mao | 





步骤 6. Aih ME o 系统 弹出 警告 提示 框 。 
zi 


A МЕНЕ эз Елы AET ETE 


BillAgent 中 的 FTF 用 户 和 名、 密码 以 确保 连接 成 功 





步骤 7. 点 击 “确定 ” , 
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步骤 8， ”关闭 “ 话 单 服务 器 FIP 窗口 ”。 


-结束 


8.4.5 配置 BMU 参数 


完成 此 部 分 实验 ， 您 将 能 够 配置 BMU 侧 的 参数 。 


ФЕ. 1822 3.3.2， 登 录 ВМО 管理 员 操 作 界 面 。 
步骤 2. 选择 “功能 维护 > CDR 配置 ”。 系统 显示 “CDR 配置 ”界面 。 
35183. 配置 CDR 信息 。 


连接 状态 已 连接 А 
CDRSemver 邮 址 10.77.194.95 М“ 
FTP 用 户 包 admin 


密码 LELT] 


© 每 隔 .1” aj 
© == 


ENAA EATE] 





ШШШПППП 

“ ŒR Server NO” 0 ŒR Server] 00000 IPUU U Ú 
“ЯРЫП” 0 СА Server [] ЕЇРПППППП 00 “ admin” П 
“JD” 0 АХ Server 0 КГРППППППП ПП “ айтг” [| 
步骤 4. 单 击 “ 连 接 ”。 


Ө 操作 成 功 
CDRSenmvel 酚 [证 成 功 。 





HRS. 单 击 “确定 ”，BMU 可 以 从 CDR Server 的 ЕР 共享 的 通话 记录 存放 目录 下 获 
取 CDR 文件 。 


-结束 
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用 户 6800 呼叫 6801， 并 建立 通话 。 
登录 BMU 查看 ， 是 否 有 通话 记录 ? А 
在 “ 话 单 服务 器 ” 主 窗口 ， 选 择 “ 话 单 台 控制 > 查询 话 单 ” 


F EPRS - 运行 中 
系统 Б) | 话 单 台 控制 B) 帮助 00 
查 词 三 单 . .. (Q) 

是 | 除 历 史话 单 .种 ) 
定时 是 除 历史 话 单 . (В) 


查看 话 单 池 信 息 .… (P) 
话 单传 办 控制 .. (T) 
话 单 文件 路 径 .… . 

























一 一 一 






.fr 


[201 31 5/H13 r] т: [201 31 53 -| 


` 开始 : [oms sn3 т] [ 0:00:00 = 
O 结束 : [emna sn3 =] [23:59:59 = 
m ию: 
N 


ёш И: | ж Ало Ж: | [010000] 
em | 


‚144. 41 








еа. вал. йан. | +з... ls. ише. нина mnm | 通话. Ж 


1 63 ЗЕТ т... 普通 6800 6801 2013- 05-13... 2013-05-... 50 0 
2 БА ЗЕТ т... 普通 6800 6801 201 3-05-13... 201 3-05-.., 464 0 
3 6b ЗЕТ т... 普通 6800 6801 201 3-05-13... 2013-05... Б? 0 


登录 BMU 查看 话 单 ， 选 择 “ 统 计 查 询 > 通话 记录 ”， 则 通话 记录 如 下 。 


版 权 所 有 © 华为 技术 有 限 公 司 2013。 第 150 页 ， 共 157 页 
保留 一 切 权 利 。 





2014-01-10 





查询 方式 按 自助 服务 号 码 查询 
Uc 帐号 


= Eaa 
sA 被 叫 号 码 
5800 6801 
5800 6801 
5800 6801 


” 归属 地 ЕЗШ =. 
部 门 [1 > HAAR 2013 ~ # 05 + д 
呼叫 属性 部 门 Uc 帐号 应 答 时 间 = 归属 地 
局 内 呼叫 2013-05-13 11:55:10 
局 内 呼叫 2013-05-13 13:35:07 
局 内 呼叫 2013-05-13 13:42:55 \ 
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Centrex 
CIC 
CID 
CKI 
CLI 
CODEC 
CP 
CRC 


D 
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Authentication Authorization and 


Accounting 

Access Gateway 

Access Media Gateway 
Access Network 

Address Resolution Protocol 


Abstract Syntax Notation One 


Analog Trunk Unit 


Back-to-Back User Agent 
Busy Hour Call Attempts 
Busy Hour Call Completion 
Business Management Unit 


Basic Rate Access 


Channel Associated Signaling 


Call Detail Record 


Central Office Exchange Service 


Circuit Identification Code 
Caller Identification Display 
Clock Interface Unit 
Command Line Interface 
Coder-decoder 

Conference Peripheral 


Cyclic Redundancy Check 


通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 


内 部 公开 


缩 略语 表 


认证 、 授 权 和 计 费 


接 入 网 关 

接 入 媒体 网 关 
接 入 网 

地 址 解析 协议 
抽象 语法 编码 1 
模拟 中 继 板 


AXA HAARE 
忙 时 试 呼 
忙 时 最 大 呼叫 完成 次 
业务 管理 单元 
基本 速率 接 入 


随 路 信 令 

呼叫 详细 记录 
集中 用 户 交 换 机 业务 
电路 标识 码 

主 叫 号 码 显 示 
时 钟 接口 板 
命令 行 接口 

编码 解码 器 
会 议 资源 台 
循环 元 余 校 验 
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NG 


DDI Direct-Dialine-In (用 户 交换 机 的 ) 直接 拨 入 

DPC Destination Point Code 目的 信 令 点 编码 

DSP Digital Signal Processing 数字 信号 处 理 

DSS1 Digital Subscriber Signaling No.1 1 号 数字 用 户 信 令 

DTMF Dual-Tone Multifrequency 双 首 多 频 

DTU Digital Trunk Unit 数字 中 继 板 

Е 

ЕС Echo Canceller 回声 抵消 器 

EMC Electromagnetic Compatibility 电磁 兼容 性 

EMS Element Management System 网 元 管理 系统 

ESD Electro Static Discharge 静电 放电 

F 

FE Fast Ethernet 快速 以 太 网 

FSK Frequency Shift Keying 移 频 键 控 

ЕР Fax Peripheral 传真 全 

ЕТР File Transfer Protocol 文件 传输 协议 

ЕХО Foreign Exchange Office 外 部 交换 局 

FXS Foreign Exchange Station 外 部 交换 站 

G 

GK Gatekeeper 网 守 

GUI Graphical User Interface 形 用 户 界面 

GW GateWay 网 关 

I 

IAD Integrated Access Device 综合 接 入 设备 

LED Light Emitting Diode 指示 灯 

IETF Internet Engineering Task Force 特 网 工程 任务 组 

ВС Internet Low Bltrate Codec 

IP Internet Protocol 互联 网 协议 

ISDN Integrated Services Digital Network 综合 业务 数字 网 
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NG 


eis HCNA-UC IHUCA 华为 统一 通信 和 部署 与 管理 实验 指导 书 内 部 公开 
ISUP ISDN User Part ISDN 用 户 部 分 


International Telecommunication Union - ЕСТИ жолы 
ITU-T 际 电 信和 联盟 -电信 标准 部 


Telecommunication Standardization Sector 


IVR Interactive Voice Response 交互 语音 啊 应 

L 

LAN Local Area Network 局 域 网 

LDAP Lightweight Directory Access Protocol 双 型 目录 访问 协议 

М 

M2PA MTP2-User Peer-to-Peer Adaptation Layer МТР2 用 户 对 端 适 配 层 

M2UA рауан Part 2 (МТР2)-Оѕег MTP2 用 户 适 配 层 

M3UA Молл Part 3 (MTP3)-User MTP3 ру 

MAC Media Access Control MAC ДЇ. 《网 卡 硬件 地 址 ) 

MCU Multipoint Control Unit Z r з] SŠ L 

MG Media Gateway 媒体 网 关 

MGC Media Gateway Controller 媒体 资产 控制 器 

MGCP Media Gateway Control Protocol 媒体 网 天 控制 协议 

MOS Mean Opinion Score 平均 意见 得 分 

MRS Media Resource Server 媒体 资源 服务 器 

МТВЕ Mean Time Between Failures 平均 无 故障 时 间 

MTP Message Transfer Part 消息 传递 部 分 

N 

МАТ Network Address Translation 网 络 地 址 转换 

NGN Next Generation Network 下 一 代 网 络 

NMS Network management System 网 管 系统 

О 

ОАМ Operation Administration and Maintenance ” 操作、 管理 与 维护 

OMU Operation and Maintenance Unit 操作 维护 单元 

OPC Originating Point Code 源 信 令 点 码 

OpenEye = 化 为 公司 SIP/H.323 软 终端 产品 
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SCTP 


SDH 


5С 


SIGTRAN 


SIP 


SLC 


SLS 
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Private Branch Exchange 
Primary Rate Access 
Primary Rate Interface 
protection ground 

Plain Old Telephone Service 


Public Switched Telephone Network 


Remote Authentication Dial-In User Service 


Registration, Admission and Status 


Remote Fall Alarm 


Requirement for Comments 


Relative Humidity 


Real-time Transport Control Protocol 


Real-time Transport Protocol 


Signaling Access Unit 

Signaling Connection Control Part 
Service Creatlon Environment 
Switched Circuit Network 

Service Control Point 

Stream Control Transmission Protocol 
Synchronous Digital Hierarchy 
Signaling Gateway 

Signaling Transport 

Session Initiation Protocol 
Signaling Link Code 


Signaling Link Selection Code 
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(用 户 ) 小 交换 机 
基 群 速率 接 入 
基 群 速率 接口 
保护 接地 

普通 电话 业务 
公用 交换 电话 网 


itin ARA SARS 


RAS (注册 、 管 理 与 状态 ) 
远 端 失败 告警 

ДЕК ЖАДЫ 

Humidity 


实时 传输 控制 协议 
实时 传输 协议 


5 
令 连 接 控 制 部 分 
业务 生成 环境 
路 交 


沉 控 制 传输 协议 


会 话 初始 协议 
信 令 链 路 编码 


第 155 页 ， 共 157 页 





NG 


HUAWEI 





SMS 


SMTP 


SNMP 


SNTP 


SOAP 


SoftSwitch 


SP 
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Service Management System 

Simple Mall Transfer Protocol 

Simple Network Management Protocol 
Network Time Protocol 

Simple Object Access Protocol 
Signaling Point 

Signaling System No.7 

Sub-System Number 

Service Switching Point 


Signaling Transfer Point 


Simple Traversal of UDP Through Network 
Address Translators 


Transaction Capabilities Application Part 
Transport Control Protocol 

Trivial File Transfer 

Time Division Миаріех(то) 

Trunk Media Gateway 

Text Te Speech 


Telephone User Part 


User Agent 

User Datagram Protocol 
User Extension Port 
Universal Media Gateway 
Unified Message System 


Uniform Resource Locators 


Virtual Local Area Network 


通信 部 署 与 管理 实验 指导 书 


22 


业务 管理 系统 

简单 邮件 传输 协议 
简单 网 络 管理 协议 
简单 网 络 时 间 协 议 
简单 对 象 访问 协议 


UDP 对 (NAT 的 简单 穿越 协议 


事务 处 理应 用 部 分 
传输 控制 协议 
简单 文件 传输 协议 
时 分 复 用 

中 继 媒体 网 关 
ХЖ авт 
电话 用 户 部 分 


| 


HARE 

用 户 数据 报 协议 
用 户 扩展 端口 
通用 媒体 网 关 
统一 消息 系统 
通用 资源 定位 器 


虚拟 局 域 网 
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Voice Over IP 
Voice Peripheral 
Virtual Private Network 


Virtual User 


World Wide Web 


x Digital Subscriber Line 


Extensible Markup Language 


虚拟 专用 网 
ЕНА 


万 维 网 


х 数字 用 户 线 


可 扩充 标记 语言 
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Те ЖЕҢ УУЛА ШЕШУ ANA 


通过 任 一 项 华为 职业 认证 ， 您 即 可 在 华为 在 线 学 习 网 站 (P11p:/AeQ9ming.huawei.com/cn) (享有 如 下 特权 : 





1、 华 为 E-learning 课程 学 习 

a AR: 所 有 华为 职业 认证 E-Learning 课 程 ， 扩 展 您 在 其 他 拉 术 领域 的 扩 术 知识 

п 方式 : 请 提交 您 的 “华为 账号 ”和 注册 账号 的 “email 地 址 ”到 Leamingehvaweicom в. 

2、 华 为 培训 教材 下 载 

п AR: 华为 职业 认证 培训 教材 + 华为 产品 技术 培训 教材 ， 覆 革 企 业 网 络 、 存 储 、 安 全 等 诸多 领域 

п ”方式 : Буар, EA “EIR FI ， 在 具体 课程 页 面 即 可 下 载 教材 。 

3、 华 为 在 线 公 开课 (LVC) 优 先 参 与 

п 内容: 企业 网 络 、UC&C、 安 人 全、 存储 等 诸多 领域 的 职业 认证 课程 ， 华 为 讲师 授课 ， 开 班 人 数 有 限 

0 ”方式 : 开 班 计划 及 参与 方式 请 详 见 LVC 排 期 : 
hilp://supporl.huqwei.com/legrnino/NovioqtionActiionti!icreoleNovi# novi[lid]= 1ó 

4、 学 习 工 具 eNSP 

п CNSP [Enterprise Мемо Simulation Platform), 是 由 华为 提供 的 免费 的 、 可 扩展 的 、 图 形 化 网 络 仿 
真 工具 。 主 要 对 企业 网 路 由 器 和 交换 机 进行 硬件 模拟 ， 完 寺 呈 现 真实 设备 实景 ; 同时 也 文 持 大 型 网 络 
模拟 ， 让 大 家 在 没有 真实 设备 的 情况 下 也 能 够 进行 实验 测试 。 

另外 , 华为 建立 了 知识 分 对 平台 华为 认证 论坛 。 您 可 以 在 线 与 华为 技术 专家 交流 技术 ， 与 其 他 考生 分 圣 考 试 

经 验 ， 一 起 学 习 华 为 产品 技术 。_( http://support.huawei.com/ecommunity/bbs/list 2247.html ) 
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